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dans leurs défis,
hier, aujourd’hui
et demain

Du standard au sur-mesure, homologués pour certains depuis plusieurs décennies par de
grands acteurs stratégiques dans les domaines de la défense, du ferroviaire ou de la production
d’énergie électrique, de I'analogique au numérique connecté, nos instruments de mesure s’adressent
a une large clientéle qui attend des sociétés du groupe Chauvin Arnoux des mesures fiables
pour contribuer a la sécurité des personnes, a la continuité de service et au quotidien des
installations.

Chauvin Arnoux releve ces challenges avec passion et détermination depuis 130 ans et contribue « in
fine » au progres de notre monde. Cing générations d’entrepreneurs industriels frangais, entourées
par des équipes talentueuses, inventives, innovantes, scientifiques, techniques et pluridisciplinaires
qui se succedent, générations apres générations pour faire prospérer nos valeurs, nos savoir-faire,
nos expertises, notre qualité et notre modele industriel majoritairement frangais et intégré.

Cette pérennité tient sur deux piliers que sont I'innovation et I’humain. Tous deux n’ont aucune
limite lorsqu’ils sont animés avec passion dans I'objectif premier de satisfaire le besoin des clients
avec des produits plus novateurs, ergonomiques, simples d’utilisation, performants et fiables.

Les besoins n'ont cessé d'évoluer depuis 1893, date de création de Chauvin Arnoux, suivant a la fois
les progres de la science, ceux de la technologie, les évolutions reglementaires, les situations
économiques et géopolitiques. Chaque période, a I'échelle d’un pays, connait et a connu ses défis.

En 2023, certaines thématiques se considerent a bien plus grande échelle tout en s’appliquant
localement. Les préoccupations de notre planete et les récents événements impactent de maniere
significative le colt des énergies et poussent les entreprises et les individus a étre plus efficaces et
vigilants dans leurs opérations au quotidien, moins « énergivores », plus soucieux de leur(s) impact(s)
tout en restant en conformité avec les reglementations et normes en vigueur.

La mission du groupe Chauvin Arnoux s’inscrit pleinement dans cette démarche d’efficacité et
de recherche du progrés puisque nous développons chaque année des solutions de mesure sur
lesquelles le client s’appuie pour définir ses axes d’amélioration. Qu'il s’agisse de tester, diagnostiquer
ou surveiller certains parametres sensibles de son installation ou de sa chaine de production, de vérifier
la conformité normative et la sécurité de l'installation, de compter ou convertir I'énergie, de réduire les
codts ou d’analyser la qualité, nos produits répondent a ces enjeux.

Acteur dans le monde des mesures, notre conviction est nécessairement tournée vers le progrés et
I'innovation. Notre implication dans la recherche de performance de nos clients a I'aide de nos
produits (dont la performance énergétique), nous fait nécessairement prendre part a cette
transition énergétique et vers un monde plus électrique.

Mesure de grandeurs électriques, de grandeurs physiques, d’environnement, spectrométrie,
prestations de services métrologiques et de contrdles réeglementaires, nous avons a cceur de
développer un portefeuille d’offre de qualité qui s’étoffe, année aprés année, pour vous
accompagner encore demain.

Wolfgang Arnoux
Vice-Président du groupe Chauvin Arnoux
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130 ans d'expérience
du Groupe

Carriéeres riches et longues, compétences
affirmées, et transmission du témoin,
chez Chauvin Arnoux et ses entités, la
transmission des savoir-faire se fait en
douceur et le relais est repris par des
compétences déja connues et légitimées.
Pérennité des savoir-faire et expertises
sont au rendez-vous.

Proximité & Passion
commerciales Chez Chauvin
Arnoux et Manumesure

Proche de son équipe commerciale, Pascal
Bonnouvrier, directeur commercial de Chauvin
Arnoux, I'était également de ses clients. 50 ans
de carriere dans le groupe, pour une entrée a
17 ans au début de I'échelle en qualité de contro-
leur aux «spéciaux» au local détaché de
Courbevoie. Il apprend son métier sur le terrain,
enchaine les postes opérationnels pour devenir
commercial dans les années 80. « Partout ou il y
a une usine qui tourne, il y a une vente poten-
tielle » disait-il avec gouaille. Une persévérance
qui lui permet de devenir responsable d’agence,
chef des ventes puis directeur commercial
France pour Chauvin Arnoux. Un passage a té-
moin de compétences que reprend Régis
Raoelina en avril 2023. Avec une parfaite
connaissance du terrain, des marchés et des
partenaires distributeurs, le nouveau directeur
commercial de Chauvin Arnoux, avait entamé sa
carriere en tant que jeune ingénieur technico-
commercial. Apres quelques années a la direc-
tion commerciale de la Société Manumesure, il
revient a ses premieres amours et réintegre
Chauvin Arnoux pour ce poste clé de manager.
Son expertise et sa passion pour la mesure élec-
trique font de lui un atout pour les clients qu'il
compte bien satisfaire en adoptant la maxime de
son ainé «le secret de la durée dans le
commerce, c'est la relation de confiance établie
avec le client ».

Chez Manumesure, la société métrologie &
contrbles réglementaires, la passation de té-
moin a également eu lieu suite au départ de
Régis Raoelina. Emmanuel Falconnet, a ses
cotés depuis pres de deux ans en qualité de
responsable stratégie et développement d’af-
faires, reprend le flambeau du développement
commercial. Grace a 17 années passées en

métrologie dans un grand groupe, Emmanuel
Falconnet posséde une connaissance approfon-
die du domaine des controles réglementaires
dans l'industrie, la santé et I'industrie. S'inscrire
dans ’ADN de Manumesure et pérenniser la sa-
tisfaction des clients restent ses objectifs.

Passion des technologies
innovantes chez Indatech
et legitimité des transferts
d’expertise au sein de

la R&D de Chauvin Arnoux

En 2018, la société INDATECH intégrait le
giron du groupe et apportait sa compétence en
analyses spectrales au sein de Chauvin Arnoux.
La petite start-up francaise et innovante fondée
en 2009 a Clapiers dans I'Hérault par Sylvie
Roussel et Fabien Chauchard, deux doctorants
scientifiques, s'integre au groupe depuis 5 ans et
développe a l'international des solutions optiques
innovantes, non invasives pour le contréle en
temps réel de procédés, produits complexes so-
lides et liquides. En 2023, Sylvie Roussel, direc-
trice générale d’Indatech décide de quitter
I'entreprise pour se concentrer sur une autre ac-
tivité professionnelle. Elle céde les rénes a son di-
recteur technique et co-fondateur, Fabien
Chauchard nommé directeur général d’Indatech
depuis janvier de cette année.

Coté Chauvin Arnoux, les bureaux Recherche et
Développement du groupe étaient placés depuis
plus de 30 ans sous la responsabilité de Didier
Piaud qui assurait également la veille normative
de la profession. Aujourd’hui, c’est tout naturelle-
ment que Philippe Chapet jusqu’alors respon-
sable du laboratoire électronique au siége
d’Asnieres, qui travaillait depuis dix ans a ses
cOtés, releve le challenge. Il prend la direction
des bureaux d’études en mai 2023. A 41 ans,
pour ce jeune ingénieur arrivé en 2012 en qualité
de chef de projet sur des gammes de produits
phares, cette nomination est a la fois un challenge
et une légitime continuité tant bienveillance et
passion du métier sont au rendez-vous. Maintenir
les développements projets en dépit des ruptures
de composants et fluidifier les rouages de
conception interne, portée par une quarantaine
de personnes dans les bureaux d’Asnieres et
d’Annecy, sont ses objectifs premiers. C’est aussi
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tout naturellement que pour assurer la continuité
de lefficacité du laboratoire électronique, qu'il
laisse vacant, Thomas Forte lui succede apres
12 ans au sein du groupe en qualité d’ingénieur
d’études.

Au  bureau détude  d’Annecy-le-Vieux,
Francisque Pion, apres une carriere commen-
cée chez Metrix (N.D.R.L société rachetée par
Chauvin Arnoux en 1997) a passé le relais a un
de ses collaborateurs de longue date, Frangois
Delaurat, entré au bureau d’études en 2004, qui
apporte son expertise en informatique en qualité
d’ex ingénieur informaticien au bureau d'études,
poste occupé depuis quelgues années, tout en
acquérant une dimension de management.

Production : Pérenniser I’outil
industriel et les savoir-faire
tout en renouvelant les
ressources humaines

L'industrie chez Chauvin Arnoux, c’est avant
tout une grande diversité dans les métiers, des hu-
mains aux larges compétences et des produits
toujours plus pointus. Trois sites de production en
Normandie, Pont-L’Evéque, Vire et Villedieu-les-
Poéles assurent la production des produits depuis
la réalisation des pieces d’'usinage jusqu’a I'as-
semblage et la tampographie en passant par les
soudures et les cartes électroniques. La proximité
de ses trois sites de production permet d’assurer
une stratégie pérenne de produits stables s’ap-
puyant sur des produits performants et des inves-
tissements de I'outil industriel pour atteindre les
objectifs de production. La transmission des
compétences tout en développant de nouvelles
qualifications sur des outils en perpétuelle évolu-
tion est le challenge de notre récent directeur in-
dustriel, Sébastien Rémy, qui pilote ces trois sites
depuis fin 2021, apres avoir été responsable du
site de Vire. Et de conclure : « Nous devons ceu-
vrez pour maintenir nos savoir-faire et les spécifi-
cités de nos métiers par la formation interne et la
transmission des compétences de nos anciens»



Siege Chauvin Arnoux
a Asnieres-Sur-Seine
en région Parisienne
installéilya 3 ans

lly a3ans

L'histoire s'est batie sur I'anecdote de la
création de I'entreprise Chauvin Arnoux par
deux passionnés de la mesure, René Arnoux
et son ami Raphaél Chauvin dans une petite
annexe de la maison familiale du c6té de
Montmartre a Paris. Un siecle plus tard, 'usine
de fabrication Chauvin Arnoux s'épanouit rue
Championnet au coeur de Paris dans le 18¢
Arrondissement, puis, faute de place, est dé-
placée en Normandie. Un siége est inauguré
en 1993 a l'occasion des 100 ans de I'entre-
prise. Attaché a son histoire et sa présence au
cceur de ce Paris bohéme, ce n’était pas sans
nostalgie que le groupe Chauvin Arnoux a
quitté, il y a 3 ans déja, les locaux du 190 rue
Championnet pour son siege social actuel en
bordure de Seine aux portes de la capitale.
Sans faire fi de sa culture historique et familiale
« d'ingénieur-constructeur », le groupe Chauvin
Arnoux, a l'aube de I'’émergence de la 5¢ géné-
ration de dirigeant, avait choisi de jouer la carte
du modernisme et du renouveau pour s’offrir de
nouveaux horizons.

Le 21 septembre 2020 la société rejoignait
Asnieres-Sur-Seine dans le tres beau site vitré,
Front Office en bordure de Seine. Tout le 6¢
étage est investi pour regrouper les compé-
tences multiples du groupe déja présentes au
siege parisien; bureaux d’études, commerce,

RH, marketing, communication, administra-
tion...ainsi que les équipes de la cellule de dé-
veloppement de produits spécifiques pour le
marché de la Marine de Chauvin Arnoux
Energy. La société Spectralys, qui avait rejoint
le groupe quelques années auparavant, et
ceuvre pour le contréle qualité par technologie
fluorescente dans le domaine agroalimentaire,
rejoint le siege en fin de I'année au 12 -16 rue
Sarah Bernhardt 92600 Asnieres-sur-Seine.

Efficacité collaboratrice
et synergie des équipes

L'emménagement a Asnieres a permis d’op-
timiser les codts de fonctionnement et d’énergie
tout en bénéficiant de locaux plus adaptés a
I'accroissement des activités. lls sont le reflet de
'image du groupe, et se partagent entre histoire
et modernisme ; open space lumineux, bureaux
d’accueil, salles de réunion élégantes, bureaux
d’études optimisés et baies vitrées omnipré-
sentes. Pour [l'organisation, les équipes
Spectralys initialement localisées a Romainville
et les études de Chauvin Arnoux se sont ainsi
rapprochées au sens propre comme au figuré.
Des connexions fortes ont pu voir le jour notam-
ment entre les deux bureaux d'études
de Chauvin Arnoux Energy et de Chauvin
Arnoux, ainsi que les équipes de Spectralys
dans le domaine agroalimentaire. Une proximité
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qui facilite le flux d’'informations entre les entités
et services et favorise les échanges collaboratifs
sur des développements ou marchés communs
tout en mutualisant les moyens.

Des atouts au service
du bien-&étre au travail

2871 m? de surface sur I'ensemble du 6¢
étage de la tour Front Office d’Asniéres-Sur-
Seine sont ainsi occupés dans un immeuble al-
liant modernisme, architecture lumineuse et
engagement de performance énergétique. A
quelques minutes des transports en commun et
bénéficiant d’'une navette gratuite et d'un
parking couvert, la centaine de collaborateurs
du groupe qui y travaillent peuvent affronter
avec plus de sérénité les difficultés des trafics
parisiens. Le restaurant inter-entreprises (RIE)
disponible sur place au RDC du batiment est lui
aussi un atout non négligeable dans le bien-étre
au travail. Les plats variés sont élaborés sur
place et un comptoir café viennoiseries permet
des le matin de bien commencer la journée. Les
visiteurs sont les bienvenus et I'accueil est tou-
jours chaleureux. Véritable vitrine du groupe, le
siege leur renvoie I'image de professionnalisme
et de pérennité d'une société ancrée dans la
mesure depuis 130 ans.


manhes
Note
Completed définie par manhes

manhes
Note
Completed définie par manhes


Chauvin Arnoux, Chauvin Arnoux
Energy et Pyrocontrole, acteurs
et témoins des mutations
industrielles du XXeme siecle

Chauvin Arnoux féte ses 130 ans d’existence
et reste préte pour les défis de demain!

“$» «Rien de grand n'a jamais été accompli sans enthousiasme » disait R.W. Emerson

Et I'enthousiasme était bien I3, il y a 130
ans, en 1893 quand deux passionnés de
sciences électriques, René Arnoux et son
ami Raphaél Chauvin fondent ensemble la
société qui aujourd’hui porte fierement
leurs deux noms. L'histoire parle du dé-
marrage dans un petit entrepo6t « un jar-
din, au milieu, un petit pavillon doté d’'un
appentis en guise de laboratoire » au coeur
du Paris 18*m¢ de Toulouse Lautrec.
Montmartre est le fief des premiers déve-
loppements créatifs de nos deux « ingé-
nieurs-constructeurs » qui cotoient Pierre
et Marie Curie, qui passent la 1°re
commande d’appareils et d’autres
« compagnons » inventeurs qui les accom-
pagnent dans leur quéte d’entrepreneurs.
En 2023, de son histoire, Chauvin Arnoux
n’a pas fait table rase méme si l'entreprise
est résolument tournée vers l'avenir.
L'ADN créatif de ses deux co-fondateurs se
perpétue a travers le temps, les équipes,
les innovations et constitue le fer de lance
de la réussite actuelle du groupe et de ses
marques. Imprégnée d’'innovations depuis
sa naissance, en ce XXI¢me siécle I'entre-
prise optimiste et créative, fiere de sa
contribution au tissu industriel francais et
de son savoir-faire de fabriquant francais,
affute ses armes et sa transition digitale
pour conquérir de nouveaux marchés.

Retour en arriére, en un XIXe siécle riche en
découvertes scientifiques, siecle de la vapeur,
de la Révolution industrielle et des ingénieurs.
En ce siecle ou s’impose I'électricité, modeste-
ment les deux Co-associés élaborent une nou-
velle technologie ; la métrologie pour mesurer
les grandeurs électriques, l'intensité des cou-
rants et la résistance. Le galvanometre, les
capteurs, le contréleur universel de 1927 (an-
cétre du multimetre), émergent sous I'impulsion
d’André Arnoux, fils du fondateur. L'ere indus-
trielle est en route et I'entreprise se développe.
Les appareils de mesure sont alors faits de ma-
tieres nobles ; le laiton, le cuivre, I'ébene et le

P4 | PERENNITE / MUTATIONS INDUSTRIELLES DU XXEME SIECLE | CONTACT N°69 SPECIAL 130 ANS

bois vernis. L'entreprise s’approprie le noir de
la bakélite et le jaune des pieces mécaniques
pour créer son célebre logotype CA.

En parallele, les cadrans a aiguille assurent la
précision métrologique des mesures tandis que
de nouveaux marchés émergent en adéquation
avec l'essor des technologies et de I'ere indus-
trielle : le ferroviaire, I'aviation, la marine mais
aussi la photographie. Comme souvent en in-
dustrie, les guerres boostent les innovations, et
si la premiere filiale de Chauvin Arnoux en
Pologne est détruite a la fin de la deuxieme
guerre Mondiale, dix autres filiales ouvriront



LE SAVIEZ VOUS ?

CHAUVIN ARNOUX
ET LA PHOTOGRAPHIE

Chauvin Arnoux lance la
fabrication pour le grand
f public « d’exposemetres »

\__— quideviendront en 1936
des « posemeétres » pour les
photographes. Le plus célebre est le

« Cellophot » de 1952 qui équipera dans
sa version intégrée des appareils
photographiques. Chauvin Arnoux
abandonnera par la suite cette production
au profit des développements de
luxmétres.

leurs portes de 1965 avec I'Allemagne en pre-
mier a l'arrivée en 2003 de la Suéde pour le
marché scandinave.

Dans les années 60, le plastique fait son ap-
parition et I'instrumentation de Chauvin Arnoux
s’adapte aux nouveaux besoins des utilisateurs;
la solidité et la légereté des appareils. Des
gaines anti-chocs en néopréne voient le jour
(brevet déposé en 1958), tandis que les ca-
drans et technologies se miniaturisent, permet-
tant 'apparition d’une instrumentation portable.
Le testeur CdA de 1979 et la pince multimetre
CdA 600 de 1982 en matiere plastique jaune ré-
volutionnent linstrumentation portable sur les
chantiers qui adoptent eux méme ce code cou-
leur et apprécient la robustesse des instruments
transportables.

Entre « autrefois » et « aujourd’hui », brique
apres brique, par croissance interne ou rachat
de concurrents ou gamme de produits ; radio-
controle, Metrix (1997), Pyrocontrole et Enerdis
en 1998, la branche électrochimie d’Heito en
2015, Spectralys Innovation en 2018, Indatech
en 2019. Le groupe Chauvin Arnoux diversifie
et enrichit ainsi son offre de mesure pour deve-
nir un industriel de 1000 collaborateurs au
rayonnement international. Structuré autour de
ses 6 sociétés expertes : Chauvin Arnoux,
CA Energy, Pyrocontrole, Manumesure,
Spectralys et Indatech, le groupe développe
son influence sur les marchés de la distribution
des énergies, du nucléaire, de la marine mais
également plus récemment de I'agroalimentaire
et de la biotechnologie.

130 ans aprés sa création, Chauvin Arnoux per-
dure, de guerres en crises économiques, de ré-
volutions technologiques en pénurie de
composants, de grippes meurtrieres en pandé-
mies et continue a investir 11% de son chiffre
d’affaires en Recherche et Développement.
1000 collaborateurs, des centaines de brevets
déposés, de nombreux prix du design indus-
triel, des partenaires distributeurs et collabora-
tions universitaires permettent aujourd’hui a
I’entreprise de rester jeune.

Un cabinet de conseil affirme « les entreprises
familiales résistent mieux aux crises ». Chauvin
Arnoux, est avant tout une véritable histoire hu-
maine, de passion et de création, mais aussi
une histoire des sciences et des découvertes.

LE SAVIEZ VOUS ?

CHAUVIN ARNOUX ET L’AVIATION

En 1909, I'ingénieur aéronautique René Arnoux a repoussé les limites
de la gravité terrestre en développant un concept novateur «d‘ailes
planches volantes » pour stabiliser un biplan.

Plus tard, au salon de I'aéronautique de Paris en 1913, René Arnoux a
fierement exposé son monoplan révolutionnaire nommé « Stablavion ».
Ce biplace a aile basse était propulsé par un moteur de 55 chevaux
monté en position propulsive.

Dés 1919, l'ingénieur francais René Arnoux a créé un biplan
révolutionnaire, propulsé par un moteur rotatif de 130 chevaux. Les
vols réussis de ce biplan, avec son unique empennage vertical en 1922,
ont suscité I'admiration du Service Technique de I'Aéronautique.

Ce succes a marqué le début de la prestigieuse «Société des Avions
Simplex >, vouée a développer d'autres avions révolutionnaires. Une
nouvelle ére de I'aviation s'est ainsi envolée.
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FOCUS

METRIX :
QUAND LE CONCURRENT MAJEUR DE CHAUVIN ARNOUX DEVIENT LA MARQUE ELECTRONIQUE DU GROUPE

Aujourd’hui marque emblématique connue par des générations d’électriciens et électroniciens, Metrix est la marque du groupe Chauvin Arnoux qui porte
une offre de multimétres, alimentations, générateurs et oscilloscopes. Certains appareils sont encore présents sur les paillasses des laboratoires des
filieres scientifiques et les jeunes comme les plus vieux ingénieurs se souviennent encore avec nostalgie de leur « METRIX » pour parler de leurs multimétres
qu'ils utilisaient dans leurs applications de mesure.

C’est en 1936 que la société Metrix voit le jour sous le nom de CARTEX. Elle profite de I'essor économique d’aprés-guerre pour se développer. Sa premiére
activité consiste a fabriquer des lampmetres portatifs destinés a vérifier le bon fonctionnement des lampes du secteur de la radio-électricité. La demande
explose et la société CARTEX s’'impose avec des appareils tels que les contrdleurs et les générateurs de fréquence.

En 1946, la société change de noms et devient la Compagnie Générale de Métrologie et commercialise désormais ses produits sous la marque déposée Metrix.
Installée a Seynod, I'entreprise participe a I'essor économique local. Sa réussite attise la convoitise des industriels et en 1964, ITT international (International
Telegraph and Telephone) rachete la société et I'englobe dans sa division instrumentation pour développer des multimetres analogiques et digitaux.

La société sera a nouveau revendue et en 1997 Metrix est rachetée par Chauvin Arnoux, son concurrent national majeur.

Pyrocontrole:
Pyrométrie industrielle et sondes pour le nucléaire

C’est en 1998 que la société Pyrocontrole ré-
putée pour son expertise en conception de
sondes pyrométriques rejoint le groupe
Chauvin Arnoux suite a son rachat a 'américain
ENGELHARD. Les histoires industrielles fami-
liales se ressemblent et a l'instar de celle de
Chauvin  Arnoux, celle de Pyrocontrole
commence par la passion d'un homme pour la
pyromeétrie industrielle et les techniques du
controle des températures. Adolphe Jacobzone,
fils d’émigrés russes installés en Normandie, a
quarante ans quand il décide de créer la société
Pyrocontrole a Lyon le 1er janvier 1945 apres plu-
sieurs années au service de la pyrométrie indus-
trielle. Au sortir de la seconde guerre Mondiale,
la fabrication de cannes pyrométriques s'intensi-
fie et le nom de Pyrocontrole est déposé pour
marque. C'est en 1965 que Daniel, le fils cadet,
jeune ingénieur Arts et Métiers de 26 ans, re-
prend le flambeau et participe a I'essor industriel
de la société ; fabrication de capteurs de tempé-
rature, thermocouples et sondes de résistance.
Dans les années 70 I'entreprise sera en pleine
expansion notamment grace a un contrat passé
avec la Marine Nationale pour des sondes nu-
cléaires. Les années 1978 voient I'avenement de
Pyrocontrole qui devient progressivement four-
nisseur régulier de EDF en sondes de tempéra-
ture. Un brevet est déposé puis en 1985, le

brevet pour « un capteur a temps de réponse
réduit pour prise de température a l'intérieur
d’une boucle du fluide de refroidissement des
réacteurs a eau pressurisé » marque certaine-
ment hégémonie de la société et son expertise
sur le marché du Nucléaire. C’est son fournis-
seur en platine, matériau propre a la fabrication

des capteurs, I'américain Engelhard qui identifie
au travers de Pyrocontrole, la potentialité de pé-
nétrer le marché frangais et négocie la cession de
I'entreprise. La vente est conclue a Londres en fin
d’année 1987. Pyrocontrole passe aux mains
d’Engelhard qui cedera I'entreprise une dizaine
d’années plus tard au groupe Chauvin Arnoux.
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De la compagnie des Compteurs en 1872
a Schlumberger- ENERTEC puis Enerdis,

le comptage est l'ADN historique

de Chauvin Arnoux Energy

(AL MOXTHOUGE = Los Compiones £ M,

Gabriel Chamon

L'une des plus anciennes sociétés de fa-
brication de compteurs d’eau et d’électricité,
la Compagnie des compteurs est née en 1872
de I'union de deux hommes, Gabriel CHAMON
qui s'associe a un vendeur Nicolas pour exploi-
ter en commun un atelier de fabrication de
compteurs de gaz en France. Par la suite, avec
'acquisition de concessions de distribution
d’'eau et délectricité, la Compagnie des
compteurs étend ses fabrications aux
compteurs d’eau et d’électricité. La création
d'une usine a Montrouge démarre en 1917 pour
devenir un site occupant huit hectares. La so-
ciété devient un département du ministere des
PTT ala fin des années 1920 avant d’absorber
a la fin des années 1940 la Société des
constructions radioélectriques du Centre a
Saint-Etienne (oscilloscopes, générateurs de
fonctions et autres appareils de mesure).

Capot historique
de la Compagnie
des compteurs

Ancien compteur
de la Compagnie de 1905

La compagnie des compteurs, site de Montrouge

En 1970, la société contréle 79 sociétés em-
ployant plus de 20 000 personnes (dont prés de
10% d'ingénieurs). Elle détient 50 % du marché
pour les compteurs d’électricité, 40 % pour les
compteurs de gaz et 30% pour les compteurs
d’eau. Elle est rachetée par Schlumberger et re-
nommeée « Compteurs Schlumberger » puis, en
1977 rebaptisée « Sclumberger Industrie », re-
groupant les fabrications industrielles d’Enertec
pour la partie électrique, de Flonic pour la partie
comptage d’eau et Sereg pour le matériel de ré-
gulation, le site est installé a Montrouge. C’est
en 1986 que Schlumberger cede une partie
d’Enertec (activité électrique) a Enerdis qui
reste installée a Montrouge et finalement rache-
tée en 1998 par Chauvin Arnoux. Enerdis sera
renommeée « Chauvin Arnoux Energy » en 2018
al'occasion des 125 ans de I'entreprise groupe.

Compteur électrique
Schlumberger

Compteur électrique
Schlumberger
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LE SAVIEZ VOUS ?

CHAUVIN ARNOUX
ET LE TRANSPORT FERROVIAIRE

La premiére expérience industrielle de
Chauvin Arnoux date de 1838 dans le
ferroviaire avec linvention de Claude
Arnoux d’un systéme de train « a essieux
articulés » permettant de conserver une
grande vitesse dans des courbes. Il lui valut
le Grand Prix de Mécanique de I'Institut en
1839. Ce procédé baptisé « systéme
Arnoux » équipera un peu plus tard la ligne
de Sceaux.

Aujourd'hui, Chauvin Arnoux Energy reste
présent dans le transport via sa gamme de
relais d'automatisme.

Compteur Ulys MCM
de Chauvin Arnoux Energy 2023
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Le secteur du nucléaire est un pilier essen-
tiel de la production d'énergie électrique
dans le monde entier depuis plusieurs dé-
cennies. Chauvin Arnoux, a travers ses fi-
liales Pyrocontrole et Chauvin Arnoux
Energy, joue un role crucial dans ce do-
maine en fournissant une expertise de
pointe depuis plus de 40 ans. Aujourd'hui,
nous vous proposons d'explorer ensemble
I'évolution actuelle du secteur nucléaire,
son potentiel de marché, et les réalisa-
tions récentes de notre entreprise dans le
domaine.

LE MOT DE...

FRANCOIS DROUIN,

Le Nucléaire aujourd'hui :
un marché mondial
en évolution

Le parc nucléaire mondial actuel est constitué
d'environ 440 réacteurs répartis dans 32 pays et
exploités depuis 31 ans en moyenne, ce qui
créait un marché de maintenance et de
rénovation tres dynamique. Ainsi, le parc
nucléaire francais, avec ses 56 réacteurs en
activité, se situe parmi les plus grands et généere
plusieurs centaines de milliers d’emplois directs
au travers d'une filiere de plus de 2 500
entreprises. Avec le projet «Grand ca-
rénage »*, EDF a donné une dimension particu-
liere aux quatriemes visites décennales de ses

((@) )

DIRECTEUR GENERAL DE PYROCONTROLE

Pyrocontrole a plus de 50 ans d’expertise dans le secteur du Nucléaire.
Que représente pour vous la notion de pérennité ?
La pérennité est une exigence naturelle des clients de Pyrocontrole dans le
secteur nucléaire. La pérennité et 'attachement de Pyrocontrole a ce secteur
ne sont plus a démontrer avec le nucléaire qui est au ceeur de la stratégie de
I'entreprise depuis les années 70. Dans cette industrie, le retour d’expérience
est primordial. Il est synonyme de temps long. Le fait de bénéficier d’'un
h|stor|que de conception et de fonctionnement de nos sondes de plusieurs décennies est un gage sécurisant

pour nos clients.

Comment se positionne actuellement Pyrocontrole dans ce secteur ?

Rappelons que I'entreprise s’est hissée au niveau de fournisseur de rang 1 de I'industrie nucléaire. Elle a
accompagné le développement du nucléaire francais et a évolué en adéquation avec les exigences croissantes
du secteur. Pyrocontrole dispose d’équipes trés expérimentées, d’une production intégrée et d’un systeme
qualité robuste. Nos moyens nous permettent de livrer des sondes de température en Europe mais aussi
dans le monde qui répondent a des attentes clients trés fortes en matiere de fiabilité et de disponibilité. Nos
sondes contribuent a la sécurité et la siireté de la centrale nucléaire.

Comment Pyrocontrole a maintenu son activité dans ce secteur a I’activité cyclique ?
Pyrocontrole a toujours maintenu une activité soutenue dans le nucléaire, notamment grace a une bonne
articulation entre projets en France et a I'international. Alors que certaines zones géographiques marquaient
des pauses dans leurs projets d’investissements, d’autres, prenaient le relais. Actuellement, Pyrocontrole
est parée pour relever les défis a venir du renouveau du nucléaire en Europe notamment.
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centrales : prolonger leur exploitation de dix ou
vingt ans et reconstituer un important vivier de
compétences en vue des projets futurs.

Au-dela du parc existant, plus de cinquante réac-
teurs sont en construction dans le monde, la plu-
part de 3¢me génération, évolution des EPR
actuellement en service pour en renforcer la slreté.
Des projets de réacteurs de 4eme génération se
profilent également, qui pourront consommer les
déchets radioactifs des précédents, levant ainsi la
principale objection a la source d'énergie décar-
bonée qu’est le nucléaire.

*Le Grand Carénage est la rénovation et la moderni-
sation des centrales nucléaires francaises en exploi-
tation avec pour objectif de poursuivre la durée de
fonctionnement des installations nucléaires en toute
sdrete apres 40 ans.

Pyrocontrole & Chauvin
Arnoux Energy: acteurs
sur le marché du nucléaire
depuis 40 ans

Chauvin Arnoux a consolidé son statut d'acteur
clé et incontournable dans le domaine du nu-
cléaire grace a ses filiales Pyrocontrole et Chauvin
Arnoux Energy. Cette expertise de pointe, qui s'ap-
puie en particulier sur une organisation qualité
d'excellence, a été développée et perfectionnée
au fil des décennies, en s'appuyant sur une
compréhension profonde des exigences et des
défis uniques posés par l'industrie nucléaire. La
qualification des produits, notamment en termes
de tenue a l'irradiation et aux séismes, la tracabilité,
les contréles, le systeme documentaire et la ges-
tion des obsolescences sont autant de compé-
tences indispensables acquises et pérennisées
par Chauvin Arnoux.

Fort de son expérience depuis plus de 40 ans
dans ce domaine et de sa capacité a intégrer de
nouvelles exigences, I'aptitude de Chauvin Arnoux
a se conformer aux requis de plus en plus élevés
dans un contexte post-Fukushima est notoirement
reconnue a la fois en France et auprés d'exploi-
tants de réacteurs dans le monde entier (Chine,
Finlande, Afrique du Sud...).



Les produits proposés par Chauvin Arnoux sont au
ceoeur des dispositifs de surveillance des infrastruc-
tures et des réacteurs des centrales nucléaires, es-
sentiels pour prévenir les incidents, maintenir la
fiabilité des opérations et assurer la conformité aux
normes de slreté strictes qui régissent I'industrie
nucléaire. Les enjeux de sCreté auxquels ils doi-
vent répondre requierent une qualification qui peut
étre de niveau K1, la plus sévere, destinée aux ma-
tériels installés a l'intérieur du batiment du réacteur
et qui doivent assurer leurs fonctions dans des
conditions de fonctionnement normales, acciden-
telles et/ou post-accidentelles, ainsi que sous sol-
licitations sismiques. Ces matériels doivent en
particulier garantir une robustesse a l'irradiation en
cas d'accident et de vieillissement, ainsi qu'aux
séismes. Les matériels qualifiés K2, installés éga-
lement a l'intérieur du batiment du réacteur, garan-
tissent une tenue a lirradiation en cas de
vieillissement et aux séismes. Quant aux matériels
qualifiés K8, ils sont présents dans les autres bati-
ments de la centrale mais contribuent a la sGreté
des processus, leur tenue aux séismes est requise.

Parmi I'offre proposée, les sondes de température
de Pyrocontrole, qualifiées K1, K2 ou K3, sont des-
tinées a la mesure de la température des différents
organes du réacteur comme les pompes pri-
maires, le pressuriseur ou les piscines, permettant
ainsi la surveillance du circuit primaire. Elles sont
également présentes dans le circuit secondaire et
la ventilation, couvrant ainsi une large gamme des
besoins d'une centrale nucléaire.

De son coté, en tant que spécialiste de la mesure
et de la surveillance des installations électriques,
Chauvin Arnoux Energy propose des relais auxi-
liaires qualifiés K3 destinés aux applications d'au-
tomatismes et de contréle-commande, ainsi que
des convertisseurs de mesure T82N, également
qualifiés K3, dédiés a la supervision des réseaux.

Les équipes d'experts de Chauvin Arnoux travail-
lent en étroite collaboration avec les exploitants

des centrales nucléaires pour concevoir des so-
lutions sur mesure. L'expertise de Pyrocontrole
et Chauvin Arnoux Energy ne se limite pas a la
fourniture de solutions techniques, mais s'étend
également a la compréhension des besoins ac-
tuels et a venir. Pyrocontrole et Chauvin Arnoux
Energy s'efforcent constamment d'anticiper les
évolutions futures de I'industrie nucléaire tout en
maintenant la conformité et la disponibilité des
produits développés dans les années 70. Cette
vision tournée vers I'avenir garantit que Chauvin
Arnoux restera a l'avant-garde de l'industrie nu-
cléaire, préte a relever les défis technologiques
et réglementaires de demain.

Attribution des marchés EPR
d’Hinkley Point C
en Angleterre

L'une des réalisations les plus récentes de
Chauvin Arnoux dans le secteur nucléaire réside
dans l'attribution des marchés EPR d'Hinkley Point
C en Angleterre. Pyrocontrole et Chauvin Arnoux
Energy apportent leur expertise inégalée en ma-
tiere de mesure de la température, de mesure et
de surveillance des réseaux électriques, afin de
garantir le bon fonctionnement de ces réacteurs
de 3¢me génération.

Le relais POK : un rouage
de la siireté nucléaire

Le relais instantané monostable POK bénéficie
d'une grande longévité et d'une robustesse impor-
tantes, méme dans des environnements de fonc-
tionnement difficiles et en présence de fluctuations
importantes de température. Les excellents ni-
veaux de performances électriques et mécaniques
du produit permettent de I'utiliser dans la plupart
des applications les plus exigeantes, telles que les

FOCUS

SMR :
LES NOUVELLES OPPORTUNITES

fonctions de commande et de signalisation dans
les centrales nucléaires.

Le relais POK vient ainsi compléter la gamme de
relais instantanés de Chauvin Arnoux Energy pour
les applications nucléaires. Retenu pour I'EPR
d'Hinkley Point, il s'ajoute au succés historique des
relais OK-B184 et RE3000N, présents a plusieurs
dizaines de milliers d'exemplaires dans le parc nu-
cléaire frangais en exploitation et les centrales
d'exportation de méme génération.

Convertisseurs de mesure
T82N

Les convertisseurs de mesure de technologie
analogique sont présents depuis longtemps
dans les centrales nucléaires francaises et a l'ex-
port, en exploitation avec la premiere génération
T82. lls assurent les fonctions de mesure des
grandeurs électriques (tension, courant, puis-
sance, fréquence, etc.) et de transmission via
leur sortie analogique afin de contribuer a la su-
pervision des réseaux électriques. Cette gamme
T82, qualifiée K3, a aujourd'hui laissé la place a
la 2eme génération, les T82N, constituée de mo-
deles également qualifiés K3, proposés dans les
nouveaux projets EPR ainsi que pour les opéra-
tions de remplacement.

L'assemblage de produits avec un haut niveau de
qualité est essentiel dans le secteur nucléaire.
Chauvin Arnoux a consolidé son expertise en as-
semblant le T82N dans trois sites de production
francais pour garantir une disponibilité constante
et une qualité inégalée.

Forte de 40 ans d'expérience, Chauvin Arnoux est
préte a relever les défis du futur dans le secteur
nucléaire en fournissant des solutions de pointe
pour répondre aux besoins croissants en énergie
propre et durable.

Les SMR (Small Modular Reactors) sont de petits réacteurs modulaires de faible puissance, généralement compris entre 20 et 300 MW par

O

unité, alors que les réacteurs actuels destinés a la production d'électricité ont en général une puissance comprise entre 900 MW et 1650 MW
pour les EPR. Congus pour étre fabriqués en série en usine et assemblés ensuite sur site, ils sont plus compacts, moins longs et moins
coliteux a fabriquer tout en garantissant un haut niveau de sdreté. lls sont complémentaires des réacteurs de grande a moyenne puissance.

° La vocation de ces mini réacteurs n'est pas de remplacer les centrales de grande taille, mais de produire une électricité a faible émission de

carbone, siire et compétitive, en s'intégrant dans les réseaux électriques de plus petite taille et dans des zones reculées. Ainsi, les SMR

pourront remplacer les centrales a charbon, fortement émettrices de CO9, dans de nombreux pays. lls visent également a approvisionner en électricité des
complexes industriels, de gros consommateurs d'électricité, comme la sidérurgie, la pétrochimie et la métallurgie.

L'Agence internationale de I'énergie atomique (AIEA) recense plus de 80 projets de SMR dans le monde, notamment aux Etats-Unis, au Canada, en Chine, en

Russie et au Royaume-Uni.

Le marché des SMR est d'ampleur, car dans les pays ouverts au nucléaire civil, plus de 3 300 tranches au charbon devront étre remplacées d'ici 2050.
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CHAUVIN ARNOUX,

partenaire historique de l'enseignement
s |

Le groupe Chauvin Arnoux, fort de ses
liens étroits et privilégiés avec le milieu de
I'Education Nationale, accompagne les ac-
teurs de I'enseignement en participant a
de nombreux événements et grace a une
offre en instrumentations de mesure
adaptée aux besoins pédagogiques.

Chauvin Arnoux
au cceur des événements

Chaque année, le groupe Chauvin Arnoux
est partenaire et accompagne de nombreuses
manifestations liées au milieu éducatif, des-
tinées a promouvoir I'enseignement technolo-
gique, professionnel et scientifiqgue par des
préts d’'instruments de mesure, la participation
des directions de Chauvin Arnoux en qualité de
jury ou la fourniture de récompenses.

e Chauvin Arnoux accompagne chaque année
le concours général des Métiers (CGM) via la
filiere MELEC (Métiers de I'Electricité et des
Environnements Connectés), dont I'objectif est
de préparer un baccalauréat professionnel dans
une section prédéterminée et de distinguer les
meilleurs éléves des lycées (pres de 200 can-
didats chaque année). Participant au jury, nous
mettons a disposition des appareils de mesure
pour les épreuves (controleurs d’installation
MX535, VAT CA742 IP2x + adaptateur CA751,
testeur LAN CA7028) ; 1 multimétre CA702 a été
offert cette année a chaque candidat.

® Avec la collaboration et la participation de plu-
sieurs sociétés dont Chauvin Arnoux, la région
académique Nouvelle-Aquitaine a organisé en
mai 2023 au lycée professionnel Rompsay de
La Rochelle, la premiére édition du challenge
MELEC inter-académique 2023.

Ce challenge reposait d’abord sur une prépara-
tion qui se déclinait d’'une réponse technique et
d’'une vidéo de présentation a destination du
client (phase de présélection) puis d'une réali-
sation (phase finale) d’'un chantier électrique sur
une maquette 3D. L'ensemble a été exécuté par
des binbmes d'éleves en classe de premiere
bac pro MELEC ou d'un CFA public d'un méme
établissement des trois académies. La réalisa-
tion électrique d’appareils connectés permettait
de commander les installations électriques de
la maison a la voix. La mise en service de I'ins-
tallation a permis aux équipes en compétition
d’utiliser les appareils de mesure mis a disposi-
tion par Chauvin Arnoux, qui a également parti-
cipé en tant que jury tout en proposant une
dotation de lots pour les candidats.

Focus

BTS "METIERS DE LA MESURE" : MANUMESURE S’ENGAGE

Expert en métrologie et controles réglementaires, Manumesure a été un acteur actif de la rénovation
des programmes du BTS TPIL*, qui est devenu BTS métiers de la mesure a la rentrée 2021.

L'objectif pour Manumesure est de s’engager pour mieux préparer les futurs spécialistes en
Métrologie et pour valoriser I'enseignement expérimental et scientifique autour de modules adaptés
aux métiers de la mesure (mesures dimensionnelles, énergétiques et environnementales, physique
chimie, métrologie, capteurs et instruments de mesure, traitement du signal, environnements

numeériques et sécurité au travail).

*Techniques Physiques pour I'Industrie et le Laboratoire

| PERENNITE / ENSEIGNEMENT | CONTACT N°69 SPECIAL 130 ANS

e Les « Worldskills » sont également 'occasion
pour Chauvin Arnoux, de démontrer son impli-
cation par le prét de matériel pour les épreuves
pratiques catégories « installation électrique,
contréle industriel, production industrielle, main-
tenance des matériels et technologie des véhi-
cules industriels ».

Cette année, en septembre 2023, le monde en-
tier était présent en France a I'occasion de la
47¢me compétition mondiale WorldSkills a Lyon :
un événement majeur qu'accompagne avec
passion Chauvin Arnoux !

Une certification mesure
dédiée aux étudiants
et enseignants

Pour répondre aux
SEReUY nouvelles contraintes et
pour accompagner au
mieux les profession-
nels de demain,
Chauvin  Arnoux, en
coopération avec
I'Education Nationale, a
mis en place depuis
plusieurs années une
certification m esure.
Cette certification a
pour objectif de valider les acquis des éleves
sur le réle de la mesure et sa prise en main. Elle
est destinée aux éléves de baccalauréat profes-
sionnel et de BTS des filieres électrotechniques,
énergétiques et maintenance. Un vrai succes !

CERTIFICATION
MESURE

Mesures applicatives...
Des mises en situation
au service de I’enseignement

Le site mesure applicative Chauvin Arnoux a
pour objectif de mettre en situation les appareils
de mesure dans différents secteurs d’activité :
Industrie, tertiaire, habitat, production, transport
et distribution de I'énergie, infrastructure, énergie
renouvelable, véhicules. Au sein de chaque ap-
plication, les instruments sont associés a leur
principe de mesure, leurs normes et les référen-
tiels. Des tutoriels vidéo et des modes d’emploi
simplifiés ont également été développés en
conséquence. Cette application est en consulta-
tion libre pour accompagner quotidiennement les
jeunes dans leurs travaux.
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Le secteur de I'industrie agroalimentaire fait
face aujourd’hui a de trés nombreux défis :
assurer une plus juste répartition de la va-
leur, agir pour la décarbonation, reconquérir
des parts de marché a I'export, répondre aux
nouvelles attentes des consommateurs, mo-
derniser son potentiel industriel, intégrer la
révolution numérique, adapter ses compé-
tences, renforcer I'attractivité de ses métiers,
etc. C'est pour répondre a ces nombreux
défis que le groupe Chauvin Arnoux se veut
actif, pas son expérience et ses innovations,
sur ce marché au combien essentiel dans les
années a venir.

Des solutions a chaque étape
de la production

Contréle de la colorimétrie par Indatech
La couleur des produits est un critere qualité
des plus critiques pour le consommateur final.
Traditionnellement les lignes de production sont
équipées de viseurs optiques permettant un

de de demain
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contrble par I'opérateur mais qui reste subjectif.
Le Spot4lLine développé par Indatech, groupe
Chauvin Arnoux, permet de bénéficier d’'une
analyse LED automatique, slre et fiable 24H/24,
capable d'identifier immédiatement le moindre
probleme et d’éviter rapidement toute perte
d’efficience.

Le controle au laboratoire des produits et for-
mulations

Obtenir des mélanges uniformes et stables
dans le temps est une garantie de la qualité fi-
nale pour le consommateur. Les solutions d’ima-
gerie hyperspectrale d’Indatech Asuryan et
Viserion, permettent de mettre en ceuvre toute
la puissance de I'imagerie chimique pour véri-
fier l'uniformité des poudres (farines etc.) ou
produits finis (cookies...).

S’adapter a la variabilité des liquides

Certains produits liquides peuvent avoir une
grande variabilité impactant fortement le pro-
cédé de fabrication. Les solutions Indatech
peuvent permettre d’identifier cette variabilité
pour adapter le processus de transformation ou
rejeter les produits entrants non conformes.

FOCUS

L'HypeReal permet d'évaluer indirectement la
composition chimique des échantillons, leur te-
neur en humidité résiduelle et d’autres attributs
de qualité critiques, sans détruire ni modifier
I’échantillon et sans utiliser de réactifs toxiques.

Spectralys, une gamme

de capteurs innovante qui
intégre les technologies

de fluorescence et infrarouge,
en couplage ou non

Le CEREALYS 2, seul capteur a mesurer la to-
talité des critéeres qualité rhéologiques et fonc-
tionnelles des blés et des farines, propose le
couplage unique fluorescence-infrarouge pour
une qualité de mesure inégalée de la fonction-
nalité des grains en moins de 2 minutes. Ce
couplage améliore tres significativement les
performances des modeles de calibration.

L'analyseur AMALTEHEYS, pour sa part, est in-
novant pour le contréle qualité en temps réel de
'ensemble des produits de l'industrie laitiere,
des matieres premieres aux produits inter-
médiaires et finis. La simplicité et la rapidité de
la mesure permet de tracer tout au long de la
journée et du mois, les fluctuations des matieres
premieres. Il est ainsi possible d’adapter les re-
cettes ou process pour assurer la stabilité et
conformité des produits finis.

Enfin, le FLUORALYS est le premier analyseur
permettant la mesure en 1 min du taux d'acryla-
mide des produits frits, torréfiés et cuits a hautes
température, pour assurer la conformité régle-
mentaire et la qualité sanitaire de ces produits.

PIZZAS : LES REGULATEURS DE TEMPERATURES STATOP AU FOUR ET AU MOULIN !

STYLOS PH, THERMOHYROMETRES, CAMERAS THERMIQUES,
DES SOLUTIONS CHAUVIN ARNOUX DANS TOUS LES DOMAINES
Les stylos pH chauvin Arnoux spécial agroalimentaire, étanche IP65 etultra-légers, permettent le controle de la fermentation des

produits laitiers et de leur qualité, de suivre I'évolution des fromages jusqu’a I'affinage ou encore de mesurer le pH des sols agricoles.
Les thermo-hygrometres et caméras thermiques Chauvin Arnoux sont pour leur part tres efficaces pour vérifier que les contraintes

de développement ou de stockage des produits alimentaires sont bien respectés.

CONTACT N°69 SPECIAL 130 ANS

Une société basée en Normandie a eu I'idée de fabriquer une solution de distribution de pizzas chaudes prétes a consommer. Cet appareil,
vendu aux pizzaiolos, a permis aux restaurateurs de continuer a commercialiser leurs pizzas en période de confinement national. Les clients,
ravis de pouvoir continuer a déguster leurs pizzas préférées, ont plébiscité cette nouvelle fagon de commander une pizza.

A chaque opération, le distributeur préléve la pizza de la zone froide, la souléve Iégérement pour la décoller du carton d’emballage puis
entame I'étape de chauffe. C’est 1a qu’interviennent nos régulateurs de températures Pyrocontrole (Statop série 500) pour surveiller cette
étape qui, comme nous le savons tous, déterminera la saveur finale de la pizza.

| PERENNITE / AGROALIMENTAIRE |
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iImportance des proauits
'sur mesure et les preuves &
de concept dans l'industrie

Dans le monde en constante évolution de
la technologie et de I'innovation, répon-
dre aux besoins spécifiques des clients est
essentiel. Les entreprises qui excellent
dans la conception de produits sur mesure
et dans la démonstration de la faisabilité
de ces produits sont en pole position pour
réussir. Chauvin Arnoux Group regroupe
des entreprises qui sont des exemples re-
marquables de la valeur des produits sur
mesure et des preuves de conception dans
I'industrie.

Chauvin Arnoux Energy s'est démarquée en
proposant des solutions sur mesure répondant
aux exigences spécifiques de ses clients, en
particulier dans le secteur maritime. En travaillant
en étroite collaboration avec les clients, cette en-
treprise a été en mesure de fournir des produits
parfaitement adaptés a leurs besoins spéci-
fiques. Leurs produits comme I'anémo-girouette,
le capteur PTU, la sonde de température, le cof-
fret de concentration et de communication sont
les fruits d'une collaboration étroite avec les
clients et sont congus pour répondre aux exi-
gences spécifiques de ce domaine.

Pyrocontrole occupe une place essentielle sur
le marché nucléaire en fournissant des sondes
de haute précision spécialement congues pour
répondre aux exigences strictes de ce secteur.
Les sondes de Pyrocontrole sont utilisées dans
la surveillance de la température des infrastruc-
ture nucléaires, garantissant ainsi la sécurité et
la fiabilité des opérations. Grace a son expertise
en matiere de conception de capteurs ther-
miques, Pyrocontrole joue un réle crucial dans la
sOreté des installations nucléaires et la préven-
tion des incidents potentiels. Leur engagement
envers l'innovation continue renforce leur position
de leader sur ce marché hautement spécialisé.

Spectralys est une entreprise innovante qui se
démarque dans le domaine de la spectroscopie
grace a ses produits de pointe, Aqualys et
Cerealys. Aqualys est une solution spéciale-
ment congue pour I'analyse de I'eau. Cette tech-
nologie permet une détection précise et rapide
des diverses matieres organiques dans l'eau,
ce qui s'avere essentiel pour la surveillance de
la qualité de I'eau, la recherche environnemen-
tale et l'industrie alimentaire. Cerealys, d'autre
part, est une solution de spectroscopie dédiée
a l'analyse des céréales et des grains. Elle offre
une évaluation rapide des composants des cé-
réales, améliorant ainsi la qualité et la sécurité
des produits alimentaires.

Chez Indatech, le projet ACCESS, baptisé
Advanced Cell Control by Spectroscopic
Sensors, a pour objectif de répondre au défi de
produire des Médicaments de Thérapie
Innovante (MTI) de maniére plus rentable.
En se concentrant sur I'optimisation des cultures
de Cellules Souches Mésenchymateuses (CSM)
en bioréacteur, ACCESS utilise des capteurs
optiques innovants en ligne, des algorithmes de
Machine Learning, et un rétrocontréle automa-
tisé en temps réel. De plus, il adopte une ap-
proche Quality-by-Design (QbD) pour modéliser
le processus. Le consortium comprend MTInov
et cing partenaires complémentaires, dont
Indatech, Ondalys, Cybernano, Ypso Facto, et
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Stemlnov. Ensemble, ils visent a créer une offre
intégrée QbD/PAT francaise a portée euro-
péenne pour le contréle des cultures de cellules
en biotechnologie.

LLa qualité des produits Chauvin Arnoux n’est pas
seulement reconnue par leurs utilisateurs.
Certains grands groupes industriels adressent
des demandes de produits sur mesure (produits
OEM) aux différentes entités du groupe. Ces de-
mandes peuvent étre basiques comme des
changements de marque, couleur, nom de mo-
dele... d’autres peuvent conduire a des modifica-
tions plus lourdes, a voir des développements
propres. Généralement seuls les produits d’en-
trée de gamme sont concernés. Les produits des
marques Pyrocontrole, Chauvin Arnoux Energy et
Chauvin Arnoux sont ouverts a cette possibilité.

Les entreprises comme Chauvin Arnoux
Energy, Pyrocontrole, Indatech, qui se spéciali-
sent dans la création de produits sur mesure et
qui mettent en avant les preuves de conception,
jouent un réle clé dans l'industrie. Elles montrent
comment I'écoute des clients, la personnalisa-
tion des produits et la démonstration de leur fai-
sabilité sont des atouts précieux. Ces
approches renforcent la confiance des clients,
stimulent l'innovation et propulsent ces entre-
prises vers le succes.



130 ans de qualité
au service de nos clients !

Depuis 130 ans les exigences des clients,
des normes et des réglementations sont
au coeur des préoccupations de toutes nos
équipes au sein du groupe Chauvin
Arnoux dans les services commerciaux,
études, achats, fabrication, prestations de
service, logistique, ...

Depuis 130 ans, tous les instruments de me-
sure, tous les équipements que nous fabriquons
sont contrélés un par un avant d’étre livrés a nos
clients. Dans les affaires comportant des exi-
gences particulieres, des contréles supplémen-
taires (technique, tracgabilité...) sont réalisés,
parfois en amont des fabrications, voire chez
nos fournisseurs, et nous pouvons transmettre
des dossiers de résultats a nos clients.

Depuis 130 ans tous nos nouveaux produits font
'objet de tests de validation avant d'étre
commercialisés: tests fonctionnels et métrolo-
giques bien s(r, et aussi tests de tenue en fonc-
tion des environnements applicatifs
(température, endurance électrique et méca-
nique, chocs, vibrations, humidité, surtensions,
surcharges, compatibilité électromagnétique,
fiabilité...). Les rapports de ces tests font partie
des dossiers des produits et, lorsque c’est ap-
plicable, permettent de justifier I'apposition des
marquages de conformité volontaires UL, ETL,
et des marquages de conformité réglementaires
CE, UKCA, ATEX, MID, ... depuis gu'ils existent.

Les sociétés du groupe Chauvin Arnoux en
France sont certifiées 1ISO 9001 pour la qualité
des produits et majoritairement ISO 14001 pour
la préservation de I'environnement. Ces certi-
fications n’existent que depuis une trentaine

d’années, toutefois, au sein du groupe Chauvin
Arnoux, l'essentiel de leurs principes était de-
puis longtemps déja appliqué dans les diffé-
rents processus internes. Cette volonté
d’entreprise et de management d’apporter a
nos clients et partenaires la garantie de notre
engagement pour leur satisfaction et pour le
respect de I'environnement nous a conduit a
leur obtention et leur maintien.

De méme, pour préparer I'avenir et s’adapter aux
évolutions réglementaires, nous avons depuis
quelgues années complété les études de nou-
veaux produits par une démarche environne-
mentale intégrée aux projets, pour aller plus loin
que nos obligations : Ecoconception, Analyses
de Cycle de Vie des produits, Evaluation d’Indice
de Réparabilité, EcoPassport ® PEP,

Enfin les accréditations COFRAC™ de nos labo-
ratoires de métrologie et d’essais et de nos ac-
tivités d'inspection, et les certifications MASE*
pour la sécurité des interventions sur sites, sont
des preuves de I'engagement de nos équipes
concernées pour la qualité et la sécurité des
prestations.

La préservation de I'environnement, la qualité,
la fiabilité et la sécurité de nos produits et de
nos prestations, et I'engagement de nos
équipes au service de nos clients sont depuis
130 ans a la base de la réputation de nos
marques. Et pour I'avenir, notre projet pour le
groupe Chauvin Arnoux est de continuer a dé-
velopper une politique environnementale ambi-
tieuse notamment sur le volet développement
durable et social dans une démarche « RSE »
(Responsabilité Sociétale d’Entreprise).

FOCUS

¢0f|‘ﬂ ¢ *COFRAC (COmité FRancais d’Accréditation). En France, seul le COFRAC est habilité a
délivrer des accréditations de laboratoires et organismes de contrdle. En tant
qu'organisme accréditeur, il évalue et atteste I'indépendance, I'impartialité et la
compétence des laboratoires et organismes de contrdle pour une durée déterminée :
4 ans pour la premiére demande, puis 5 ans, avec des suivis réguliers.

Liste des sites
et des portées
disponibles sur
www.cofrac.fr

Les accréditations COFRAC reconnaissent aux sociétés Manumesure et Pyrocontrole
leurs compétences en métrologie ou essais selon le référentiel NF EN ISO 17025. De
portée internationale, ce référentiel permet I'accés aux marchés a I'export. Grace aux
accords multilatéraux dont le COFRAC est signataire, une accréditation obtenue en France

est reconnue en Europe et dans la plupart des pays du monde.
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QUELQUES CHIFFRES ET ACTIONS

Aujourd'hui :

DE CO,

DE DECHET

INDICE
DE REPARABILITE

FOCUS

PAAS

AMELIORER LA PERFORMANCE S5E

Certification *MASE (Manuel d'Amélioration
Sécurité Entreprise) dont le but est d’assurer
que les objectifs définis dans la politique SSE
(Santé  Sécurité  Environnement) de
I'entreprise sont atteints.

Manumesure, la société Services, Controles
Réglementaires et Métrologie du groupe, a
développé comme priorité une politique Santé,
Sécurité et Environnement pour ses propres
sites (12 agences en France) et ses
interventions en clientéle. Cette certification
MASE permet d’intervenir sur des sites
sensibles ou dans des environnements
controlés tels que le Nucléaire, la Santé ou la
Pétrochimie. Cela garantit non seulement la
qualité des prestations techniques de
Manumesure réalisées dans les agences ou
lors des interventions directes sur les sites
clients mais aussi le respect de
I'Environnement et de la réglementation en
matiére de Santé, de Sécurité au Travail.

P13



|
Proximite

Expertises conservée

et transmission
de la producti
gage de qualité

On peut difficilement parler de la produc-
tion au sein du groupe Chauvin Arnoux
sans évoquer son histoire. De la lIégende
qui mentionne la création du premier ate-
lier de recherche dans un petit appendis
du pavillon familial rue Championnet,
dans le Paris de la fin du XIXé™e siécle au
maillage industriel actuel constitué de
8 sites de productions essentiellement
francais, I'histoire passionnante des dé-
couvertes et des innovations est donc au
rendez-vous.

Une histoire de passion
de la mesure électrique

C’est le début d’'une histoire de passion pour
la mesure électrique qui pousse deux compa-
gnons ingénieurs habiles et qualifiés a se spé-
cialiser dans la fabrication de galvanometres,
de wattmetres, potentiometres et mégohm-
metres par procédés électriques. Les clients
des débuts sont des ingénieurs et des savants,

devenus illustres dans la postérité, qui crédibi-
lisent la petite entreprise. Maire Curie passe une
premiere commande en 1899 sous le couvert,
comme il se doit a I'époque de la signature de
son époux Pierre. Constituée d’'une vingtaine de
personnes en 1912, I'entreprise s’organise en
ateliers spécialisés et le succes des produits qui
en sortent estimmédiat. L'apres-guerre voit I'au-
tomatisation de la fabrication par fractionnement
des opérations de montage et favorise la rapi-
dité d’exécution technique et une qualité ac-
crue. Lere industrielle est en marche. Deux
siecles plus tard, en cette année 2023 ou l'en-
treprise féte 130 ans de développement, cet
ADN d’« Ingénieurs-Concepteurs » est toujours
vivace. Véritable poumon du groupe, la produc-
tion s’organise en une somme de métiers ex-
perts parfois oubliés dans d’autres industries et
jalousement conservés au sein des sites nor-
mands de Vire, Villedieu-Les-Poéles, Reux
(Pont-L'Evéque) et des sites spécialisés installés
a Dover, en Chine, en ltalie pour répondre aux
impératifs de développement des marchés
mondiaux et des particularités normatives de
certains pays.

FOCUS

Un maillage industriel
complet et spécialisé
par usine

Aujourd’hui, huit sites de production compo-
sent l'outil industriel global du groupe Chauvin
Arnoux. Aux trois sites normands, s'est ajouté en
1997 le site de Meyzieu en banlieue de Lyon pour
la fabrication des capteurs de température, le site
de production a Milan né de la création de la filiale
italienne en 1975, le site de Dover en 1977 aux
Etats-Unis, Shanghai en Chine en 1998, le site de
Clapiers, pres de Montpellier pour les solutions
Indatech en 2018. 93% des produits du groupe
sont congus en interne et en majorité dans les
sites francais pour 'offre des appareils de mesure
électriques. Organisées selon le principe du «
Lean manufacturing », des chaines de fabrication
de gamme de produits sont congues en ateliers
de montage en fonction des prévisions de ventes
et des sorties programmeées. Chaque usine a sa
spécialisation. Le site de Vire se concentre sur la
réalisation des pieces mécaniques (usinage, dé-
coupe, injection plastique, bobinage, outillage...),
et celui de Villedieu-Les-Poéles fabrique les cartes
électroniques insérées dans les appareils.
L'assemblage final des produits, le controle qualité
et 'expédition dans le monde se font depuis le site
de Reux, pres de Pont-Lévéque. La fabrication
des capteurs de température et solutions ther-
miques issue du rachat en 1997 de la société
Pyrocontrole, continue d’étre portée par le site de

4 SITES DE PRODUCTION EN FRANCE

Meyzieu en banlieue lyonnaise.

o Site de Villedieu les Poéles (Manche)

fabrication des cartes électroniques. Prés de

Coté international, afin de répondre aux parametres
normatifs anglo-saxons et développer l'offre sur le

marché américain, le sitte CA AEMC de Dover aux
Etats-Unis, assure 'adaptation électrique des ap-
pareils de mesure pour le marché américain et est
spécialisé dans la conception des enregistreurs de
données également appelés loggers ou énergi-
metres. Historiquement reconnue sur le marché ita-
lien en matiere de relais notamment dans le
transport, le site milanais d’AMRA congoit et déve-
loppe plus particulierement ces gammes depuis sa
création par le groupe en 1975.

800000 composants par semaine.

« Site de Pont-Léveque (Reux, Calvados) : ajustage
et contrle des produits finis. Plateforme
d’expédition dans le monde entier.

« Site de Vire (Calvados) : activité fabrication des pieces mécaniques; usinage, découpe,
emboutissage, tolerie, presse a injection.

« Site de Meyzieu (Lyon) : conception de capteurs de température sur mesure.
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Toujours investir
pour pérenniser I’outil

Ces derniéres années, les investissements
sont de plus en plus nombreux, et permettent a la
fois de conserver l'outil industriel en capacité de
faire face aux productions historiques, mais éga-
lement de se tourner vers 'avenir et offrir a nos
ateliers de nouvelles possibilités technologiques
qui donneront la possibilité d’assurer les fabrica-
tions de demain. Depuis 2020, plusieurs presses
a injecter, ainsi que plusieurs tours @ commande
numérique et une machine d’électroérosion ont
trouvé leur place sur le site de Vire. Les sites de
Villedieu-les-Poéles et de Reux ne sont pas en
reste, puisqu'ils ont vu arriver de nouveaux postes
de contrbles permettant la fabrication des nou-
veaux produits, ainsi que les équipements de
contrle optiqgue commercialisés par la filiale
Indatech.

Une expertise humaine
conservee : plus de trente
meétiers

Sans les femmes et les hommes présents dans
nos ateliers, les machines ne prendraient pas vie.
Décolleteurs, fraiseurs, régleurs, opérateurs, spé-
cialiste de la découpe de tble, cableurs, impri-
meurs ....participent a donner vie a chaque piece
mécanique ou carte électronique des produits fi-
naux qui seront assemblés sur le site de Reux.
Divers métiers que Chauvin Arnoux conserve pré-
cieusement ; mécanique, usinage, réalisation de
moules et outils de presse, plasturgie, cablage
CMS et soudure a la vague, montage et étalon-
nage, controle qualité et logistique, afin de main-
tenir la chaine de fabrication et la qualité
métrologique des appareils. Les évolutions tech-
nologiques sont appréhendées par les équipes
grace aux formations et transmissions des savoir-
faire garants du développement de notre perfor-
mance sur le long terme.

3 sites de production

a l'international

pour étre au plus pres des marchés

ITALIE

LE SAVIEZ VOUS ?

AMRBA SpA, filiale italienne du Groupe Chauvin Arnoux, est I'une des principales entreprises fabriquant
des relais électromécaniques spécifiques aux secteurs ferroviaire et de distribution électrique.

Le hub de Macherio, dans la province de Monza et Brianza, est le lieu de construction de tous les relais
électromécaniques et représente le centre de compétence des relais du groupe Chauvin Arnoux.
Les relais AMRA sont utilisés dans la production, le transport et la distribution d'électricité, dans le transport
ferroviaire, le matériel roulant et les installations fixes, dans le secteur pétrochimique, mais aussi dans I'in-
dustrie lourde et navale.

CONTACT N°69 SPECIAL 130 ANS | PROXIMITE / PRODUCTION |

Proximite
((@)

LE MOT DE...

SEBASTIEN REMY,
DIRECTEUR INDUSTRIEL
DE CHAUVIN ARNOUX

« De grand défis nous attendent pour

les 130 prochaines années, notre acti-

vité industrielle complexe, et riche de

nombreux métiers doit répondre a de

plus en plus de critéres de perfor-

mance. En effet la performance d’une

activité industrielle ne se limite plus aux

simples aspects économiques, nous devons appré-
hender de nouveaux critéres de performance, no-
tamment pour répondre aux problématiques
énergétiques ou environnementales. Les investis-
sements dans de nouveaux équipements nous ai-
dent a atteindre nos objectifs de performance, mais
rien n'est possible sans les compétences tech-
niques. Dans nos activités de nombreux métiers
techniques sont en tension, et notre principal chal-
lenge pour les années a venir est principalement lié
au maintien des connaissances et savoir-faire sur
nos différents sites. Dans ce domaine, les investis-
sements dans de nouvelles technologies nous aide-
ront aussi a attirer les futurs talents vers nos métiers
industriels trop souvent dénigrés ».

LE SAVIEZ VOUS ?

SITE INDUSTRIEL
DE MEYZIEU (RHONE)

=T o . S)\‘
La production chez Pyrocontrole peut étre défi-
nie comme I'adéquation entre des méthodes
industrielles modernes et la maitrise d’un savoir-
faire acquis par compagnonnage depuis la
création de la société en 1946. La précision des
gestes nécessaires au montage de ses produits
(micros soudures, assemblage sous binoculaire)
garantit a ses clients des capteurs de tempéra-
ture fiables dans le temps et utilisables dans tous
types d’industrie, ainsi que le niveau de sureté
exigé par les clients travaillant dans des environ-
nements Atex, de haute pression ou nucléaire.
Pyrocontrole fabrique ainsi manuellement des
produits qualifiés en petite et moyenne série.
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La satisfaction client,

objectif « clé » du Groupe

La satisfaction client a toujours été un ob-
jectif majeur pour le Groupe. Aujourd’hui,
le groupe Chauvin Arnoux dispose
d’équipes d’experts en France et a l'inter-
national, spécialement formées sur
chaque marque pour accompagner et
conseiller le client au plus prés de sa de-
mande. Les outils numériques, véritables
canaux dans l'optimisation de I'expérience
client, ne sont pas en reste.

Ecoute et proximité : notre ADN

A I'heure du digital et des réseaux sociaux,
I'entreprise conserve sa culture familiale et pri-
vilégie la relation client :

— Un maillage de cing agences commerciales
régionales en France permet d’accompagner
les projets clients localement.

— 12 centres techniques de proximité et une
flotte de laboratoires mobiles chez
Manumesure favorisent les interventions sur
les sites clients et en agences.

— Des chefs marchés Industrie, distribution, en-
seignement, T&D ... développent chaque
année une politique d’accompagnement et les
partenariats sur ces marchés.

A l'international, plus de 3000 partenaires dis-
tributeurs animés par les équipes commerciales
itinérantes du groupe accompagnent les projets
des marchés mondiaux.

Enfin, le Groupe attache une grande importance
a la notion de « service aprés-vente », point es-
sentiel qui a toujours fait partie de 'ADN du
Groupe.

Au sein des 6 sociétés du groupe Chauvin
Arnoux et de ses 10 filiales, les équipes sont
formées non seulement sur chaque nouveau
produit lancé mais également a la connais-
sance des marchés, I'’évolution des normes
Internationales ou les applications clients telles
que l'efficacité énergétique, la thermographie
infrarouge ou encore le réglementaire.

Séminaires produits, présentations d’études de
marchés, webinairs, packages produits précis,
rythment le quotidien du commercial de
Chauvin Arnoux. Initiée par les fondateurs dans
la culture d'entreprise, la passion anime ces
équipes dans leur relation clientele. Pour exem-
ple, qui mieux que des scientifiques pouvaient
développer les solutions en spectroscopie de
I'activité Indatech ou optimiser la technologie de
fluorescence chez Spectralys, le tout en appré-
hendant parfaitement les attentes du marché de
la chimie, du médical, de I'agroalimentaire ou
encore de I'eau ?

Le Groupe Chauvin Arnoux, a travers les 6 so-
ciétés qui le composent et ses filiales, et en
dépit des bouleversements qu’a entrainé la pé-
riode COVID, participe en moyenne a plus de
30 salons professionnels par an dans plus de
10 pays.

Notre présence sur les salons en France et a
l'international, pensée pour favoriser les inter-
actions entre clients, produits et les sociétés du
Groupe, reste un moment essentiel en cohé-
rence avec notre vision de la relation clientéle.

Parce que nous souhaitons que nos stands ré-
pondent a vos attentes et besoins, nous privilé-
gions toujours 3 objectifs complémentaires :
accueil, efficacité de I'offre et interactivité.
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Les outils numériques :
un nouvel enjeu
technologique

et commercial

Comme cela est le cas pour notre service ex-
port, il apparait difficile de couvrir le business de
I'ensemble des territoires placés sous sa respon-
sabilités dans les outils numériques. Il faut aller
vite pour promouvoir les nouveaux produits, ac-
compagner les partenaires distributeurs locaux,
développer la notoriété de la marque Chauvin
Arnoux et coller au plus pres des marchés par
des outils dans la langue locale.

Les campagnes google ads, sont par exemple
particulierement intéressantes : elles s’appuient
sur des landing pages, sorte de promotions en
ligne balisées de mots clés propres aux métiers
et produits et de publicités vantant nos produits.
Elles permettent le téléchargement d’'un cata-
logue, lidentification du prospect via un formu-
laire, apporte une réponse pertinente aux
questions ou encore autorise le visionnage d’une
vidéo a distance.

A la fois publicités, e. mailing, documentations
commerciales, promotions, présentations di-
dactiques, google ads, le digital est devenu in-
contournable.

Gréce a cette volonté, le Groupe Chauvin Arnoux
et les sociétés qui le composent, développent
leurs activités en s’adaptant au plus pres aux be-
soins clients. Un référencement pointu, des
conférences et visio organisées via des plate-
formes professionnelles, permettent de consoli-
der les liens unissant Chauvin Arnoux a ses
clients et distributeurs.

Si les outils aident au commerce et aux ventes,
I'image et la notoriété de marque ne sont pas en
reste. A I'échelle du groupe, la communication
renforce d’année en année son pole digital et dé-
veloppe ses réseaux sociaux. Les différentes
marques du groupe voient ainsi encore une fois
cette année leurs « followers » (personnes qui
suivent l'actualité web) grimpés sur Linkedin,
Facebook et twitter : une vraie réussite !

Les réseaux sociaux participent également
au rayonnement des marques au niveau natio-
nal et international en augmentant leur visibilité
aupres de leur communauté et de ses pros-
pects. Un outil dorénavant indispensable a toute
structure méme en milieu industriel.



Une communication adaptée
aux hesoin clients

Chez Chauvin Arnoux nous développons de-
puis plus de 15 ans des contenus pour vous sa-
tisfaire completement. La pertinence et
I'accessibilité, voici les deux criteres essentiels
autour desquels nous articulons 'ensemble de
nos contenus pour que vous puissiez étre informé
des dernieres nouveautés en quelques clics.

Vous placer au cceur de notre communication,
c’est la notre volonté. La relation client est pri-
mordiale dans la vie d’une entreprise.

Le développement de notre communication a
pour objectif de donner du sens a nos produits
en vous proposant des contenus pertinents, at-
tractifs et différenciant. Afin de vous renseigner le
mieux possible sur les usages et caractéristiques
de nos produits nous avons développé des notes
d’application. L'objectif de ce type de contenus
est d’expliquer au travers de cas pratiques,
comment utiliser nos produits dans différentes si-
tuations. L'identification de l'usage du produit
avec votre activité se fait alors instantanément.

Vous pouvez retrouver toutes nos notes d’appli-
cation sur notre site internet www.chauvin-ar-
noux.com dans l'onglet « Publications ».

Prolonger notre stratégie de communication de
proximité et de réactivité au travers des supports
digitaux afin de vous tenir informés en « temps
réel », voila notre objectif. La digitalisation de
notre communication a pour but de répondre a
vos attentes en un clic sans perte de temps.

E-commerce : donner

le choix d’acheter en ligne
tout en personnalisant
I’expérience client

Les internautes parcourant nos pages pro-
duits peuvent, s'ils le désirent, sélectionner des
produits parmi la large offre proposée et les
acheter via le classique panier que nous
connaissons tous. Cette fonctionnalité de
E-commerce est totalement intégrée dans les
pages qui présentent nos offres.

FOCUS

MANUMESURE: PROXIMITE, EFFICACITE
ET GAIN DE TEMPS AU RENDEZ-VOUS !

de la société.

—Les demandes de devis en ligne offrent un gain de temps considérable et
rencontre un vrai succés auprés des clients. Il renforce la qualité du service
clients Manumesure et offre des prestations proactives en lien avec les activités

- Gestion informatisée de parcs d'instruments : M-LINK, le logiciel de gestion de Manumesure

assure le suivi de votre métrologie.

Une réponse adaptée aux besoins :

Gestion
e [nventaire du parc

* Consultation et extraction des fiches de vie possible en format pdf

Optimisation
* Planification des interventions
e Localisation en temps réel des instruments

Maitrise

MANUMESURE

* Rappel automatique des étalonnages des instruments par e-mail

e |dentification des appareils en retard

Logiciel multi-utilisateurs

— Flotte automobile Manumesure: un relooking a votre service !
Un nouveau look dynamique et graphique au service de la mobilité,
de la proximité et de nos clients.

Dotée d’un maillage national de 12 centres techniques et d’une
équipe mobile d’experts la société assure une couverture totale du
territoire national et garantit ainsi une intervention rapide au plus
prés du besoin de ses clients.
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La volonté de Chauvin Arnoux a été de rendre
accessible I'achat direct de nos produits a des
internautes pour qui 'acceés via les canaux tradi-
tionnels n'est pas aisé (zones géographiques a
faible implantation de la distribution ou non acces
aux réseaux de distribution professionnelle).

Complémentaire a la démarche proposée par
nos partenaires distributeurs, cette fonctionna-
lité renforce 'intérét déja significatif des inter-
nautes qui parcourent tous les jours nos pages
web sur lesquelles sont mises a disposition des
informations tres completes concernant nos ex-
pertises et produits.

L'offre de produits disponibles a la vente est éta-
blie en fonction de la zone de livraison du client.
Ce systeme permet de personnaliser I'offre pro-
duits afin qu'elle réponde aux normes et
contraintes locales.

Sur mesure et qualité

8 bureaux d’études et 8 sites de production en
France et a I'international, permettent au groupe
Chauvin Arnoux de concevoir et de fabriquer I'of-
fre du groupe. Par exemple, le site lyonnais de
Pyrocontrole assure la fabrication des capteurs de
température sur mesure d’apres le cahier des
charges clients. La cellule «Spéciaux» de I'acti-
vité Chauvin Arnoux Energy concoit les dévelop-
pements d'instruments spécifiques dédiés a la
défense et la marine. L'organisation qualité, pré-
sente sur chaque société et au niveau du siege,
apporte son soutien et son contrdle sur le respect
des process de fabrication et des normes en vi-
gueur. Lentreprise est ISO 9001, ISO 140001, et
I'activité Manumesure dispose de toutes les ac-
créditations Cofrac nécessaires et 2 accrédita-
tions MASE (sécurité des sites industriels a risque)
qui attestent de la compétence et de I'impartialité
de ses laboratoires.

Plus gu’un simple produit, Chauvin Arnoux pro-
pose avant tout des solutions globales.

Au-dela du produit, Chauvin Arnoux, propose
un accompagnement personnalisé a ses
clients. La société développe des outils, sites
web, tutos, animations produits pour aider le
client a prendre en main les instruments.

De méme, des séminaires de formation, anima-
tions de petits déjeuners démo et salons profes-
sionnels permettent, aux équipes d'étre en
contact permanent et direct avec les clients et
de faire remonter leurs attentes.
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‘.#2 Proximité:\
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Le groupe Chauvin Arnoux créé il y a
130 ans a multiplié ses points de ventes
sur les 5 continents au travers de 10 filiales
commerciales et industrielles et de parte-
naires distributeurs. Chacune de ces fi-
liales a en charge la commercialisation de
I'ensemble des produits du groupe dans sa
zone d’intervention, en s’appuyant sur un
réseau de distributeurs.

La présence du groupe sur les autres pays
est assurée par les services commerciaux
export de Chauvin Arnoux Test & Mesure,
Pyrocontrole, Chauvin Arnoux Energy et
Indatech qui s’appuient localement sur un
vaste réseau de distributeurs spécialisés
qui assurent ainsi un lien de proximité
avec les clients.

s Y I .‘ .' .‘ "
- 1 o 5
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Le commerce international est une force pour
le groupe Chauvin Arnoux puisqu'il repré-
sente 55 % de son chiffres d’affaires annuel,
tandis que les 45 % restants sont réalisés sur
le marché francais.

Chauvin Arnoux s’exporte
au hénéfice du client !

Aujourd’hui, le groupe Chauvin Arnoux
rayonne a linternational grace a I'action cou-
plée des services commerciaux exports et de
ses filiales, porteurs d’une méme vision «la
réussite commune au service du client ».

Afin d’accompagner le client tant en France qu'a
I'international, le groupe Chauvin Arnoux déve-
loppe ses supports de communication mais aussi
certaines de ses interfaces traduites dans pas
moins de 14 langues (catalogues produits, sites in-
ternet...). Le groupe a entrepris cette démarche
afin de faciliter la compréhension des caractéris-
tiques et performances produits, pour un large
panel de clients.

Toujours avec comme objectif final la satisfaction
client, les filiales commercialisent les offres portées
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par les sociétés frangaises du groupe®. Elles ge-
rent les commandes et assurent le maintien d’un
stock approprié de produits finis afin de pouvoir
répondre le plus rapidement possible aux
commandes de leurs clients.

* Certaines filiales comme la Chine ou les Etats-
Unis disposent de centres de conception et/ou
de centres de production.

Evoluer dans un contexte
mouvant

Notre défi quotidien est de stimuler les
ventes dans toutes les branches d’expertise
selon les zones commerciales a I'international.
Pour cela, nous pouvons compter sur I'engage-
ment, le talent et la créativité de nos équipes qui
s'efforcent d'offrir le meilleur service possible a
nos marques.

Cela passe par la promotion des produits via les
services supports, tels que le marketing et la
communication mais aussi grace aux nom-
breuses interventions terrain. En effet, la gestion
et 'accompagnement des distributeurs locali-
sés dans I'ensemble des pays ou sont distri-
bués les produits du groupe Chauvin Arnoux,
sont un facteur clé pour instaurer un lien de
proximité avec les clients.

Le commerce export chez
Pyrocontrole

C'est un binbme qui porte le service
commercial export de la société Pyrocontrole.
Sa mission est de garantir la relation avec les
clients a travers les négociations et les prises
de commandes tout en s’assurant de la bonne
gestion des expéditions et liasses documen-
taires pour le grand export (hors UE).

Les clients sont présents sur tous les continents
et leurs secteurs d’activités sont principalement
la chimie-pétrochimie, le raffinage de pétrole et
I'automobile (production de pneus).

Ces clients représentent pour Pyrocontrole 30 %
du chiffre d’affaires, hors activité nucléaire



Joyeux anniversaire d la filiale suédoise CA Mdtsystem AB
qui féte ses 20 ans !

Le commerce international
chez Chauvin Arnoux Energy

Les équipes commerciales de la société
Chauvin Arnoux Energy sont structurées par
pble de compétences. Ainsi chaque marché
(nucléaire, transport & distribution électrique,
ferroviaire et marine) bénéficie d’experts haute-
ment qualifiés. Comme pour toutes les sociétés
du groupe Chauvin Arnoux, la qualification de
I'ensemble des collaborateurs est un critere pri-
mordial pour cerner les problématiques clients
et répondre a chaque besoin, qu’il soit ou non
sur-mesure.

Tous secteurs d’activités confondus, le
commerce international représente 45% du
chiffre d'affaires de Chauvin Arnoux Energy.
Une tendance qui est en hausse en vue de la
progression des chiffres de I'année 2023.

Indatech invite
ses distributeurs partenaires
en France

Le service commercial export d’Indatech
partage des relations étroites et solides avec
ses partenaires distributeurs présents a I'étran-
ger, majoritairement en Europe mais également
aux Etats-Unis. Ensemble, ils travaillent main
dans la main et dans une démarche de proxi-
mité, tous ont été invités a se rencontrer lors
d’'une semaine de formation passée en France,
voyageant des locaux d’Indatech situés dans le
sud de la France jusqu’au siege du groupe pré-
sent dans la capitale.

lls ont échangé sur les problématiques actuelles
du marché et partagé les perspectives d’avenir
communes. Aussi, afin de féliciter les huit distri-
buteurs partenaires pour leurs performances,
une cérémonie de remise de prix était organisée.

Ce séjour en France a été riche en découvertes
mélant I'histoire du groupe Chauvin Arnoux a la
culture francaise. En effet, lors des quelques
jours passés a Paris, I'ensemble des distribu-
teurs partenaires ont pu découvrir le nouveau
siege du groupe, situé a Asniéres-sur-Seine.

La visite de Montmartre était €également au pro-
gramme. Un quartier incontournable et spécial
pour le groupe puisqu'’il représente le fief de la
société Chauvin Arnoux. C'est dans ce quartier
du 18¢me arrondissement de Paris que Chauvin
Arnoux a vu le jour et ou le siege historique de
I'entreprise a résidé durant presque 130 ans,
avant de déménager a Asniéres-sur-Seine en
2020.

C’est donc sous des airs d’Edith Piaf et a la ma-
niere d’'un « titi parisien » que les distributeurs
partenaires d’Indatech ont foulé les mémes
pavés que les fondateurs Raphaél Chauvin et
René Arnoux.

Un séjour partagé entre passionnés de la me-
sure et marqué d’échanges constructifs, le tout
ponctué de touches a la francaise. Rien de tel
pour solidifier et pérenniser les relations déja
existantes entre les partenaires distributeurs et
les équipes d’Indatech.

Le groupe Chauvin Arnoux
prét pour ’avenir

« Notre ambition ne change pas, nous tra-
vaillons tous les jours a satisfaire nos clients au
mieux de nos possibilités et avec un maximum
de proximité. En ce sens, nous les accompa-
gnons avec le sérieux et la qualité qui font de
notre réputation dans les domaines ou nous
opérons a ce jour et dans les domaines dans
lesquels notre devise trouvera sens : “Mesurer
pour mieux Agir”. » Jean-Paul Araque, direc-
teur International Chauvin Arnoux Group
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1936
Création filiale polonaise

(détruite lors de la seconde
guerre mondiale)

1965

Création filiale allemande
(CA GmbH)

1975

Création filiale italienne
(CA AMRA)

1977

Création filiale américaine
(CA Inc)

1986

Création filiale britannique
(CA UK)

1988

Création filiale espagnole
(CA Iberica)

1 996 Création filiales autrichienne

(CA GesmbH)
et Suisse
(CA AG)

1998

Création filiale chinoise
(CA Pujiang)

2002

Création filiale libanaise
(CAMIE)

2003

Création filiale suédoise
(CA MATSYSTEM AB)
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Depuis sa création il y a 130 ans, Chauvin
Arnoux a parcouru un chemin sans pareil,
devenant un acteur de premier plan dans
le domaine de la mesure électrique et
électronique. Tout au long de son histoire
riche en réalisations, l'entreprise a su
maintenir une position de leader grace a
un engagement inébranlable envers I'in-
novation et la production intégrée. Dans
cet article, nous plongerons dans le
monde de Chauvin Arnoux et explorerons
I'importance cruciale de la Recherche et
du Développement (R&D) dans le succés
et la réputation de I'entreprise.
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Une Tradition d'Innovation

Depuis ses débuts, Chauvin Arnoux a
adopté une philosophie centrée sur I'innovation.
L'entreprise a été fondée sur la conviction de
deux hommes Raphael CHAUVIN et René AR-
NOUX en 1893, avec comme leitmotiv, pour res-
ter pertinente et compétitive, la société doit
constamment repousser les limites de la tech-
nologie et de la conception. Cette vision auda-
cieuse a rapidement conduit a la création d'un
département de recherche et développement
dédié a I'exploration de solutions innovantes
pour améliorer les produits et les processus de
production.

LE MOT DE...

PHILIPPE CHAPET
DIRECTEUR R&D

« Dans le hall de notre société, une élégante
plague de marbre du siécle dernier porte
l'inscription gravée en lettres d'or : « Ingénieurs
Constructeurs ». Ces mots, bien plus qu'une
simple inscription, reflétent I'essence méme de
notre entreprise, depuis 1893, symbolisant ainsi
la pierre angulaire de notre culture et de notre
identité, qui perdure encore de nos jours.

La recherche et le développement continuent
d'occuper une place privilégiée au sein de notre
culture d'entreprise, nourrissant ainsi notre
capacité a rester compétitifs et a répondre avec
enthousiasme aux demandes de nos clients.
«Ingénieurs Constructeurs » hier, cette
dynamique s’enrichit en 2023 a ‘Ingénieurs
Ecoconstructeurs'. »




Le Pilier de la Recherche
et du Développement

La R&D est depuis longtemps le pilier de la
réussite de Chauvin Arnoux. L'entreprise
comprend que, pour se démarquer dans un
marché en constante évolution, il est essentiel
d'investir dans la recherche de pointe. La R&D
chez Chauvin Arnoux ne se limite pas a des la-
boratoires, elle s'étend a tous les aspects de
I'entreprise. Cela signifie que chaque collabo-
rateur est encouragé a contribuer a I'innovation,
qu'il travaille dans la conception de produits, la
production ou la commercialisation.

Des Produits a la Pointe
de la Technologie

Grace a son engagement envers la R&D,
Chauvin Arnoux a pu développer une gamme
diversifiée de produits de haute qualité, qui sont
aujourd'hui utilisés dans le monde entier. Des
appareils de mesure électrique aux instruments
de test électronique sophistiqués, chaque pro-
duit est le résultat d'années de recherche, de
développement et de perfectionnement. Ces
instruments sont congus pour répondre aux be-
soins spécifiques des professionnels de I'élec-
tricit¢ et de [I'électronique, offrant des
performances fiables et des mesures précises.

L'impact de la R&D

L'investissement continu dans la R&D a per-
mis a Chauvin Arnoux de rester compétitif sur le
marché mondial de la mesure électrique et élec-
tronique. L'entreprise joue également un role es-
sentiel dans l'innovation de l'industrie,
contribuant a I'évolution des normes et des
technologies dans les produits et les secteurs.
De plus, la R&D chez Chauvin Arnoux a contri-
bué a renforcer sa réputation de qualité et de
fiabilité, ce qui a conduit a une base de clients
fideles et a des partenariats solides avec
d'autres leaders de l'industrie.

Réactivité aux Besoins
du Marché

Grace a notre contrdle total de la chaine de
production, nous pouvons rapidement adapter
nos produits pour répondre aux évolutions du
marché et aux demandes spécifiques des
clients. Cela nous permet d'étre a 'avant-garde
de l'industrie, d'anticiper les besoins émergents
et de fournir des solutions sur mesure.

L'innovation est dans notre ADN, la production
intégrée sont les clés de notre succes. Nous
sommes fiers de notre héritage et sommes im-
patients de continuer a innover et a évoluer pour
les 130 prochaines années et au-dela.

de R&D

en R&D

brevets déposés

développés par an

dans le monde

du chiffre d’affaires est investis dans
laR&D

="

CONTACT N°69 SPECIAL 130 ANS I PASSION /R&D | P21




N
\. h b
N \

Passion

Accompagner nos clients
dans la transition '

Dans un environnement tendu oli nos so-
ciétés sont confrontées a des enjeux éco-
nomiques, environnementaux et géopo-
litiques d’accés a la ressource naturelle,
nous avons, en tant qu’industriel, un réle
éco-responsable a jouer dans la transition
énergétique.

Un terme, certes a la mode, qui définit
I'ensemble des transformations du systéme

7 ;911 13 18

de production, de distribution et de
consommation des énergies dans le but
de le rendre plus écologique. Et pourtant,
au sein du groupe Chauvin Arnoux, la réa-
lité de ce terme n’a rien de nouveau. Il
est présent au coeur des développements
produits, de nos expertises en R&D et de
notre savoir-faire en matiére de solutions
énergétiques.

ANALYSEURS DE PUISSANCE ET D'ENERGIE QUALISTAR
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130 ans que le groupe a fait de la mesure sa
vocation, pour ne pas dire sa passion : la pas-
sion de la mesure. La mesure de toutes les
grandeurs physiques, électrique, thermique,
portée par Chauvin Arnoux, Chauvin Arnoux
Energy, Pyrocontrole, Manumesure, mais éga-
lement plus récemment la mesure spectrale de
nos sociétés Indatech et Spectralys ouvrant de
nouvelles perspectives.

Présentes sur tous les fronts de I'efficacité éner-
gétique, de la maitrise des déperditions, la re-
cherche de solutions pour les énergies
alternatives, de I'économie des ressources a la
réduction des colts de production, le groupe
Chauvin Arnoux est déja prét pour accompa-
gner la transition énergétique. Que ce soient
dans les secteurs industriel, tertiaire, du bati-
ment ou de I'artisanat, les appareils portables
et solutions de maltrise énergétique développés
par Chauvin Arnoux sont ancrés dans les pro-
blématiques actuelles visant a éviter les déper-
ditions d’énergie, de controler les codts, et
d’améliorer la qualité de I'énergie. Notre gamme
emblématique d’analyseurs de puissance et
d’énergie Qualistar et les enregistreurs PEL
(Energimetres) en sont les fiers exemples.

Des solutions
pour surveiller, contrdler
et compter les énergies

Nous sommes tous concernés pour réduire
nos consommations d'énergie et éviter des
pertes d’exploitation. Les énergimetres por-
tables et aimantés de la série PEL sont des ou-
tils performants et pratiques pour enregistrer
les dysfonctionnements d’'un réseau élec-
trique. A l‘aide d’un enregistrement en
continu, en armoire électrique et d'une analyse
simple des données mesurées, les utilisateurs
peuvent cibler les zones ou période d’écono-
mies a réaliser.



Associés a des capteurs flexibles, ils s’installent
dans des lieux souvent a I'accessibilité res-
treinte (armoires électriques, installations...)
pour les prises de mesures en continue sans in-
terruption de I'installation. A la fois enregistreurs
et analyseurs de puissance, les appareils de la
gamme Qualistar ont été, des leur premiere gé-
nération en 1997, des outils idéaux pour les
tests de qualité de |"énergie, le dépannage,
'enregistrement des mesures en continu sur
des longues périodes sans stopper le process
industriel. Cette gamme, rapidement devenue
phare chez Chauvin Arnoux, recueille les don-
nées relatives a la qualité du réseau électrique
et la gestion de I"énergie nécessaires au main-
tien des performances des réseaux électriques
est, aujourd’hui, au coeur de nos attentes en ma-
tiere d’efficacité énergétique.

Testeur Multifonction
photovoltaique au service
des nouvelles énergies

A I'heure des énergies alternatives natu-
relles, le nombre des installations solaires aug-
mente dans le monde pour les particuliers
comme les industriels. Dans le cadre d’'une dé-
marche visant a garantir leur approvisionnement
énergétique plus durable et a réduire leur em-
preinte carbone, de plus en plus d’industriels
installent des panneaux solaires pour alimenter
leurs sites. Depuis juillet 2023, en France, un
décret impose des obligations environnemen-
tales relatives a la production d’énergies renou-
velables et de réduction dimpact du
rayonnement solaire. Tous les batiments de plus
de 500m? d’emprise au sol sont concernés avec
un délai de mise en conformité court fixé au 1e
janvier 2028. Les parkings existants (hors usage
résidentiel) devront ainsi installer des ombriéres
équipées de panneaux photovoltaiques sur au
moins 50% de leur surface totale. En parallele,
la demande en techniciens sachant dépanner
les systemes photovoltaiques (PV) en place est
croissante. L'équipement multifonction FTV 500

de Chauvin Arnoux permet de tester le bon
fonctionnement des panneaux solaires installés
sur le toit d’'un batiment et leur niveau de per-
formance optimal. Il garantit également la sécu-
rité de l'installation photovoltaique et vérifie en
simultanée la tension en circuit ouvert (Voc), le
courant de court-circuit (Isc), I'irradiation (W/m?)
et la température ambiante. De méme la solu-
tion integre les tests de continuité pour la liaison
a la terre et le test d'isolement. Pour un dispositif
qui, rappelons-le, ne peut jamais s’éteindre et
est donc en constante sous tension.

La pyrométrie

et la régulation

de temperature

pour aider nos clients
a produire une énergie
décarbonnée

Cela fait plus de 50 ans que Pyrocontrole, la
société du groupe qui congoit des capteurs de
température et solutions thermiques est impli-
quée dans la production d’'une énergie revenue
au-devant de la scéne : le nucléaire. Elle fournit
nombre de sondes qualifiées pour les infrastruc-
tures et la surveillance de la température des
pompes primaires, du pressuriseur ou des pis-
cines du circuit primaire, des prestigieux projets
internationaux actuels d’EPR et a venir ; sondes
a temps de réponse rapide, sonde de surface,
sonde de piscine, sondes de palier moteur etc..
De méme, les solutions de maitrise des dimen-
sionnements et de régulation des process indus-
triels thermiques participent a la décarbonation
des industries de nos clients. Nous contribuons
également a aider nos clients dans leur dévelop-
pement de nouvelles énergies non-polluantes,
comme 'hydrogéne.

Ancrée dans la pérennité, I'offre Chauvin Arnoux
Energy participe depuis plus de 40 ans au dé-
veloppement des projets d’EPR (notre article en
page 8) grace a sa gamme de relais instanta-

Passion

nés, indicateurs, et convertisseurs qualifiee K3.
La société développe également nombre de so-
lutions en partenariat avec des installateurs vi-
sant a accompagner la modernisation des
réseaux électriques basse tension avec
GridWatch. La solution de supervision des
postes HTA/BT électriques couplée avec des
compteurs multivoie Ulys MCM permet de sé-
curiser et d’optimiser les colts de maintenance
de nos réseaux électrique. D’ailleurs, le groupe
I'a installée dans ses propres sites de produc-
tion notamment a Vire en Normandie pour
parfaire sa maitrise énergétique.

Engagement sociétal
dugroupe au respect
de I’environnement

La participation de notre groupe au respect
de I'environnement et a la maitrise des impacts
industriels sur notre cadre de vie est également
au coeur de nos préoccupations. Notre en-
seigne métrologie et contrbles réglementaires,
Manumesure, propose aux industries des pres-
tations de mesure des polluants, gaz ou so-
nores dans notre environnement et s’inscrit
parfaitement dans les nouvelles réglementa-
tions de prévention a I'exposition au nuisances
sur les lieux de travail.

Ce sont avant tout des femmes et des hommes
passionnés qui ceuvrent derriere la technologie,
au sein de nos sites de production, de nos
R&D, de nos agences commerciales, dans nos
bureaux, qui sont les véritables maillons de la
pérennité de notre groupe et de son dévelop-
pement. Leur objectif commun d’accompagner
la transition énergétique de nos clients est
ancré depuis de nombreuses années dans
I’ADN de notre groupe. C’est notre proximité
depuis toujours avec nos clients qui garantit
notre compréhension de leur besoin, d’antici-
per les marchés de demain et de garantir la pé-
rennité de nos produits.
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On en parle, on en parle ! La nécessité de
protéger notre environnement pour notre
qualité de vie et la notion de bien-étre au
travail sont des concepts cruciaux qui ont
acquis une importance croissante ces der-
niéres années. L'environnement dans le-
quel nous évoluons joue un réle vital sur
notre santé. Le bien-é&tre au travail in-
fluence directement la satisfaction des sa-
lariés et, les enquétes le prouvent, ont des
répercussions sur la productivité et I'épa-
nouissement professionnel. Conscient de
ces nouveaux enjeux, le groupe Chauvin
Arnoux a orienté ses recherches vers des
solutions qui contribuent a améliorer
notre quotidien, a mesurer la qualité de
notre environnement et contribue au
bien-étre au travail. Découvrez-les dans
cet article !

Nouvelles prestations
de contrdle du bruit

et de la qualite de I’air
aux postes de travail par
la societé Manumesure

La qualité de vie au travail englobe de nom-
breux facteurs liés a I'environnement profession-
nel, aux conditions de travail, a la satisfaction
des employés et a leur bien-étre au sein de l'en-
treprise. L'objectif étant de créer des conditions
de travail favorables et satisfaisantes. La sécu-
rité est I'un des éléments clés de la qualité de
vie au travail. Veiller a ce que ses salariés tra-
vaillent dans un environnement sdr, conscients
des protocoles a respecter, est un impératif prio-
ritaire pour les entreprises. Pour garantir la sé-
curité sur le lieu de travail, 'employeur peut
notamment mettre en place des actions de pré-
vention visant a supprimer ou limiter les effets
nuisibles sur la santé de ses travailleurs ; envi-
ronnement pollué, bruit, etc. Pour répondre aux
besoins de sécurité sur les lieux professionnels,
Manumesure, la Société Métrologie et service
du groupe Chauvin Arnoux, a développé de
nouvelles prestations de mesure de la qualité
de l'air et du bruit. Des analyses de VLEP
(Valeurs Limites d’Exposition Professionnelle)
sont réalisées pour la qualité de I'air et I'exposi-
tion sonore des travailleurs est déterminée par
des dosimetres. Les mesures de VLEP régle-
mentaires sont régies par I'arrété du 15/12/2009
et se réalisent directement sur les opérateurs.
Pour cette nouvelle prestation de qualité de I'air,
Manumesure est en démarche d’accréditation
COFRAC - référentiel LAB REF 27.
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Une gamme d’appareils

de mesure d’environnement :
Zoom sur les contrdleurs

de qualité de I’air dans les
ERP, la caméra thermique
CA 1954 de Chauvin Arnoux

Contréler la température, mesurer la vitesse
et le débit d'air, vérifier la pression, surveiller la
qualité de I'air, contréler I'humidité et le niveau
d’éclairement... pour chaque usage, pour
chaque professionnel, Chauvin Arnoux propose
toute une gamme de solutions. Dans les bu-
reaux et espaces collectifs, les creches, les ré-
sidences hospitalieres et les habitations privées,
Chauvin Arnoux commercialise des produits
pour contréler 'environnement ambiant pour le
confort et la santé des personnes. Thermo-hy-
grometre, thermo-anémometre, luxmétre, sono-
metre, thermométre de contact, autant
d’instruments pour la vérification du bon fonc-
tionnement des systémes de climatisation, de
ventilation, pollution sonore, détection de CO»,
de 'humidité, de I'éclairement. Le contréleur CA
1510, assure trois mesures en continu, impor-
tantes pour la qualité de I'air ; le taux de CO»
selon seuil acceptable, I'humidité, et la tempé-
rature. L'alerte sonore et visuel de I'appareil ai-
manté sur une paroi intérieure avertit en cas de
dépassement des seuils autorisés ou réglemen-
taires paramétrés. Une réponse efficace aux
nouveaux décrets du 27 décembre 2022 relatifs
a I'évaluation des moyens d’aération et a la me-
sure des polluants effectués au titre de la sur-
veillance de la qualité de I'air intérieur.



AQUALYS DE
SPECTRALYS

CAMERA THERMIQUE CA 1954

Selon leur température, les objets émettent un
rayonnement électromagnétique caractéris-
tique. La caméra thermique CA 1954 mesure ce
rayonnement dans lintervalle de longueur
d’onde entre 8 et 14 um situé dans l'infrarouge.
Un systeme optique collecte le flux émis par
I'objet ciblé et forme I'image de la scene sur le
détecteur. Le détecteur de la caméra CA 1954
(appelé microbolomeétre) est constitué d'une
matrice de 160x 120 pixels. Chacun de ces
pixels mesure le flux infrarouge recu et la

transcription en température peut se fait grace
aux courbes d’étalonnage. Apres traitement,
une image infrarouge est alors reconstituée.
Une bonne facon a la fois de contréler les
points de chauffe d’une installation électrique
afin d’éviter une surtension et les déperditions
énergétiques (sources de froid, courant d'air...)
des batiments, portes ou fenétres.

Qualité et recyclage

des eaux : le projet Aqualys
de Spectralys valorise
I’économie

de la ressource !

En France, la politique sur la gestion et la
qualité de I'eau est régie par un certain nombre
de lois et de réglements. On peut notamment
citer la Directive Cadre sur I'Eau, qui impose aux
Etats membres, dont la France, de parvenir a un
bon état écologique des eaux de surface et
souterraines, les normes de rejet (régies par le
Code de I'Environnement) de polluants dans les
eaux ou encore le Code de la Santé Publique,
qui établit les normes en matiere de qualité de
I'eau potable.

Spécialement congue pour répondre aux exi-
gences normatifs sur la qualité de I'eau, le fluo-
rimétre 3D Aqualys de Spectrlays permet
d’analyser la pollution de I'eau quasiment en
instantanée. Moins d’une 1 minute est néces-
saire. En laboratoire, en usine ou encore en sta-
tion de traitement, la mesure Aqualys quantifie
avec précision la matiere organique (DCO,
DBO, turbidité) dissoute ou en suspension dans
'eau. L'appareil aide également a détecter les
fuites et leurs origines sur les lignes de produc-

?

LE SAVIEZ VOUS ?

LA SPECTROSCOPIE, C’EST QUOI ?

La spectroscopie est I'étude des spectres des rayonnements électromagnétiques émis, absorbés
ou réfléchis par une substance. Cette discipline repose sur le principe que différents types d’atomes
et de molécules interagissent avec la lumiere de maniére caractéristique lorsqu’ils sont soumis a

un rayonnement électromagnétique.

C’est une technique d’analyse indispensable aux scientifiques
puisqu’elle permet d’identifier et de caractériser des espéces
chimiques mais aussi de déterminer des structures

moléculaires.

Il existe plusieurs types de spectroscopie : la spectroscopie
infrarouge (IR), la spectroscopie UV-visible, la spectroscopie
Raman (découverte par Sir Chandrashekhara Ventaka Raman),
la résonance magnétique nucléaire (RMN), la fluorescence, etc.
Cette technologie joue un role essentiel dans la recherche
scientifique, I'industrie, la médecine, I'environnement et bien
d’autres domaines, puisqu’elle fournit des informations clés

sur la matiére a I'échelle moléculaire.

CONTACT N°69 SPECIAL 130 ANS | PASSION / UNE ENTREPRISE ENGAGEE | P25

Passion

tion par empreinte spectrale. Cette technologie
ne nécessite pas de préparation d’échantillon
et peut étre utilisée pour tout type d’eau. Un lo-
giciel adapté a chaque besoin complete cette
technologie novatrice.

La solution Asuryan
d’Indatech pour garantir
la sante humaine grace
a la detection hautement
precise de molécules
d’intérét

La qualité physique et chimique d’'un médi-
cament est assurée a chaque étape de sa
conception jusqu’a sa distribution en pharma-
cie. Celle-ci s’appuie sur des caractéristiques
et des propriétés du médicament, garantissant
son efficacité, son innocuité et sa conformité
aux normes en vigueur. Les normes de qualité
des médicaments sont notamment encadrées
par la Pharmacopée qui est un recueil de
normes sur les médicaments. Cet ouvrage in-
dique que l'un des éléments essentiels qui
contribue a la qualité du médicament est sa
composition et sa pureté. En effet, chaque
composant doit toujours étre pur, de haute qua-
lité et en quantités tres précises. Ainsi, il est in-
dispensable pour les scientifiques de connaitre

et de quantifier précisément les molécules pré-
sentes dans leurs formulations.

Pour accompagner les industries pharmaceu-
tiqgues dans leur suivi de contréle qualité,
Indatech a mis au point Asuryan une technolo-
gie basée sur la spectroscopie UV-Visible per-
mettant d’analyser avec précision les matrices
pharmaceutiques de différentes natures. Le ca-
ractere polyvalent de I’Asuryan offre une sensi-
bilité et une précision de mesure sur une
diversité de produits et de concentration. Cette
innovation est notamment utilisée pour assurer
des mesures en ligne sur de faibles concentra-
tions de substances.



Innovatﬂio‘ri

technologles ' --
Le groupe Cwapvln Arnoux acteur

des.dynamic

aqtu,,ellesgeléve les défis

Aprés avoir longtemps délocalisé leurs
usines au profit d'une main d'ceuvre a
moindre colt, changement de cap pour
les entreprises francaises. Produire en
France est devenu plus qu'une tendance,
presque un label ! Le « made in France »
s’affiche en publicité et les entreprises ar-
borent désormais fierement la cocarde tri-
colore un temps délaissée. Pas vraiment
concerné par ce volt face économique, y a-
t-il plus Chauvin que Chauvin Arnoux?
Impossible ! L'entreprise ancre sa stratégie
sur une fabrication francaise depuis
130 ans et pérennise ses usines nor-
mandes et lyonnaises. Le « Conception et
Fabrication Francaise » est depuis long-
temps un logo apposé sur les produits et
la communication et marque l'engage-
ment de qualité et de service clients du
groupe. Mais comment produire en
Europe a des prix acceptables pour le mar-
ché dans un pays aux colts de production
réputés élevés ? La technologie et I'inno-
vation seraient les piliers de cette trans-
formation a en croire I'état qui lance son
Grand Plan France 2030 pour redynamiser
I'industrie francaise. La robotisation, I'au-
tomatisation... devraient permettre de re-
penser les lignes de production au profit
d'une réduction des colits, tout en assu-
rant de meilleures conditions de travail
pour l'opérateur qui gagne en efficacité et
productivité sans mettre en danger sa
santé. L'enjeu n'est plus de produire en
grande quantité mais bien d’adapter sa
production aux fluctuations des besoins
du marché et d’anticiper les technologies
naissantes.

&nouvelles

Ues.économiques

Recherches expérimentales
au service de I'industrie :
Chauvin Arnoux s’engage

©BRIGHTER

« Brighter » pour plus brillant en frangais, un
nom  tout  trouvé pour  un projet
Université / Entreprise initié par LYNRED (société
grenobloise spécialisée dans les détecteurs in-
frarouges) et financé pour partie par la
Commission Européenne sur trois années.
L'appel a projet d'avril 2022 lancé a retenu
Chauvin Arnoux aux cotés d’une quinzaine d’en-
treprises regroupée dans un consortium qui
rayonne sur 5 pays européens et la Turquie.
Réuni autour d’universitaires, poéles de re-
cherche (CNRS) et entreprises, ce consortium a
pour but de travailler sur de nouvelles technolo-
gies et/ou de capitaliser sur celles existantes
pour développer un bolomeétre multi-spectral in-
tégré a une caméra thermique. C'est tout natu-
rellement qu’'en qualité de concepteur et
fabricant francais et commercialisant une
gamme de caméras Infrarouges que Chauvin
Arnoux a intégré ce groupe de recherche qui a
retenu son expertise frangaise sur la technologie
éprouvée des capteurs infrarouges dits refroidis
afin de développer un bolometre multispectral
pour la thermographie absolue et 'imagerie op-
tiqgue des gaz. Toutes les parties prenantes de
la chaine de valeur sont impliquées : universi-
taires, fabricants de micro-bolometres, dévelop-
peurs d’algorithmes, intégrateurs de caméras et
utilisateurs finaux. lls collaborent pour définir les
meilleurs compromis pour tous les cas d'utilisa-
tion. Les applications sont variées ; économie de
matériel et d’énergie dans le secteur industriel,
suivi efficace et abordable des infrastructures et
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des trains, conception de capteurs pour véhi-
cules autonomes, réduction du nombre de vic-
times sur les routes et mieux contréler les
émissions de gaz dans les villes et les zones in-
dustrielles. Ces nouveaux usages servis par I'in-
dustrie européenne devraient permettre a
I'Europe d’augmenter sa part de marché dans
I'industrie de I'imagerie infrarouge.

Indatech lauréate de I’appel
d’offre gouvernemental dans
le cadre de « France relance
2030 » et du grand defi
bhiomédicament avec

les consortium ClimbIN

et Access

Ce sont pres de 800 millions d’euros et un
appel a manifestation d’Intérét (AMI) qui ont été
lancés en 2022 sur le theme des « nouvelles bio-
thérapies et outils de production » avec le but am-
bitieux d’accélérer le développement de la
production des biomédicaments et de faire de la
France un leader dans le secteur stratégique de
la santé. A I'horizon 2025, I'objectif est de réussir
a produire au moins 10 bio médicaments contre
le cancer et les maladies chroniques dont celles
liées a I'age. Autant dire que I'enjeu est de taille
pour notre entité Indatech qui travaille désormais
au sein du groupe de travail appelé ClimbIN et en
pilote un autre, Access, aux cotés d’universités,
de groupes pharmaceutiques et d’industries.
Lidée estla mise en commun d’expertises variées
que ce soit en termes de recherches scientifiques
académiques comme de solutions industrielles a
développer. Indatech met ainsi, au service de ces
deux projets communs sa double technologie
unique Spectroscopie Raman et UV multi-angles

o



FRA®

"

*: NCCESS

pour 'automatisation des systemes de cultures
cellulaires. Les capteurs développés par Indatech
permettront de mesurer en ligne et directement
dans le bioréacteur sans prélevement d’échan-
tillons et en temps réelle. Cette supervision qualité
in situ et en temps réel favorise un rendement op-
timum et réduit les pertes de temps et les colts
de production. Le consortium Access (Advanced
Cell Control by Spectroscopic Sensors) piloté par
Indatech vise, quant a lui, a relever un défi de
taille : optimiser les cultures de cellules souches
en bioréacteur grace au controle en ligne de la
production en s’appuyant sur les capteurs congus
par la société. Le but est de structurer une offre
frangaise a rayonnement européen.

En réitérant son partenariat
avec le LabCol « lonesco »
de I'université de Poitiers,
Chauvin Arnoux s’engage
dans la recherche
scientifique expérimentale

L'idée de départ est simple pour L'Etat : la
création commune de connaissance ou de sa-
voir-faire entre des laboratoires de recherche aca-
démique et des entreprises de type PME ou ETI.
D’'un c6té des chercheurs universitaires sont fi-
nancés sur des projets de recherche par 'ANR
(Agence Nationale de la Recherche), de l'autre
des structures industrielles (TPE, PME ou ETI)
qui ne bénéficient pas forcément de bureaux
d’étude ou n‘ont pas la disponibilité et le temps
nécessaire, s'appuient sur les recherches acadé-
miques propres a leur environnement industriel.
Lancés en 2018, les appels a projets LabCom

(Laboratoire Communs) ont ainsi pour objectif
d’inciter et de soutenir financierement I'engage-
ment de ces deux acteurs dans la construction
d‘un partenariat structuré.

Déja partenaires sur des projets communs, c’est
tout naturellement que I'Université de Poitiers et
Chauvin Arnoux se sont lancés dans I'aventure
en 2018. Le LabCom IONESCO dirigé par Erik
Etien initialement financé par I'ANR sur 4 ans et
par I'entreprise a permis le développement de 3
projets de recherche dans le domaine de la me-
sure électrique. L'un d’eux a abouti a la mise en
place d'une application Android aujourd’hui ex-
ploitée par une gamme de produits commerciali-
sés par Chauvin Arnoux.

Si de nombreux partenariats ont ainsi vu le jour
en 2018 lors des premiers appels a projet, nom-
bre de mariages Université/PME ont subi des re-
vers, et se sont depuis arrétés. Le duo, s'appuie
en effet sur le fragile équilibre entre poursuite de
l'investissement de I'entreprise, entente du
partage de la propriété intellectuelle, et retour
économique sur investissement pour I'entreprise
afin de pérenniser le laboratoire. Mariage réussi
pour Chauvin Arnoux et I'Université de Poitiers qui
quatre ans la création du LabCom « lonesco » réi-
terent leur partenariat au sein cette fois-ci d'un
LabCol (Laboratoire Collaboratif). En effet, le la-
boratoire devient collaboratif suite au désenga-
gement financier de L'ANR. Désormais global a
I'Université et indépendant, il est financé par I'en-
treprise, diverses subventions et la valorisation
des projets de recherche ayant abouti.

Les missions de chacun sont claires. D’'un cété
au sein de I'Université, les chercheurs et docto-
rants travaillent sur des pistes d’expérimentation,
des nouvelles technologies scientifiques pouvant
aboutir a des applications, ou fonctionnalités pro-
duits. De Il'autre I'exploitation des découvertes
dans une phase d'industrialisation profite au dé-
veloppement de I'entreprise sur des marchés
concurrentiels. Chacun y trouve son compte. Les
salaires des chercheurs et leurs recherches sont
financés, voire valorisés apres commercialisation,
et 'entreprise se libere de nombreuses heures de
recherches et d’expérimentations parfois vaines
antinomiques a une exploitation économique.
Trois projets dont 2 nouveaux sont actuellement
en cours au LabCol lonesco pour le Chauvin
Arnoux et CA Energy ; un appareil pour mesurer,
tres simplement I'énergie consommeée par un mo-
teur, un capteur logiciel pour caractériser les
transformateurs, et un testeur de moteur évolué.
Un brevet a déja été déposé et d’autres sont en
cours de dépot. Une fagon pour le groupe
Chauvin Arnoux de pérenniser sa vocation d'in-
venteurs.
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Invention du « systeme
Arnoux » breveté dans le
secteur ferroviaire ; procédé
articulé a essieux radiants
exploité sur la ligne de Sceaux.

1838

1905

Invention de 'Ohmmetre
a magnéto.

Le « Stabilavion » de nom de
I'invention de René Arnoux
présenté au salon de
I'aéronautique de Paris.

1913

1917

1er Wattmetre de précision

Dépot de brevet
du Controleur universel,
ancétre du multimetre

1927

1 934 Invention de la pince-transfo :

1¢ pince ampermétrique

Le « cellaphat posemetre »
découvert par les ateliers
Chauvin Arnoux est incorporé
aux appareils photographiques.

1952

Le Monoc a commutateur

et cadran unique est né

C’est I'ancétre des contrdleur
actuels.

1960

Lancement d’une série novatrice
de multimétres, les COMPA
associant un luxmetre,
sonometre et thermomeétres,
précurseurs des multifonctions
en mesure d’environnement.

1982

Premier centenaire
de Chauvin Arnoux a Paris

1993

Innovation TrueRush

pour la mesure de courant
dans les enregistreurs

de puissance

2012

Derniére génération des
analyseurs de puissance
et d’énergie des réseaux
électriques industriels
QualiStar2

2022
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« Au bout du compte, si 130 ans ¢a parait
beaucoup, ce n'est que le début d’une histoire,

130 ans, ¢ca se mesure !

On se rassemble et on échange... avec passion
et on se retrouvera surement dans 130 ans

13(9

YEARS OF EXCELLENCE
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En 1893 Raphaél Chauvin et René Arnoux s’as-
socient, depuis I'aventure n’a jamais cessé et
on ne compte plus combien d’innovations ont
été développées pour nos clients. Ce qui
compte c’est le progres que 'on créé, pour en-
semble, continuer de Mesure pour mieux Agir.
Avec plus de 130 ans d’existence, le Groupe
Chauvin Arnoux est toujours guidé par une
éthique familiale, soudée et travailleuse.

Un anniversaire célébré
dans le monde

Pour marquer cette année d’anniversaire
spéciale, des événements ont été organisés sur
chaque site Chauvin Arnoux en France et dans

les filiales a l'international. Déjeuners d’été fes-
tifs et jeux concours, ont rythmé cette année
2023 : concours du plus beau gateau des
«130 ans », concours photos sur le theme de
«La fabuleuse histoire du cube CA»... de
quoi féter dignement et joyeusement les
130 ans de la société Chauvin Arnoux.

Onze déjeuners d’été organisés dans le monde
et plus de 850 collaborateurs se sont rassem-
blés pour cette occasion. Chez Chauvin Arnoux,
ces déjeuners biannuels représentent des mo-
ments précieux et conviviaux, qui soudent les
équipes et instaurent une dynamique de groupe
au niveau internatonal.
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de notre histoire. »

DEJEUNERS D’ETE EN FRANCE

DEJEUNERS D’ETE DANS
LES FILIALES A CETRANGER

COLLABORATEURS RASSEMBLES




Clin d’eeil de I'histoire

En 1838, avec I'avenement du ferroviaire, Claude Arnoux, pére de René
Arnoux (co-fondateur de Chauvin Arnoux), inventa un systéme ingénieux
de train « a essieux articulés », appelé « systeme Arnoux » qui permettait
d’améliorer grandement le roulement et la vitesse des trains dans les
courbes et de réduire 'usure prématurée des rails. En 1856, cela lui
valut une distinction "royale" par I'empire britannique : un document
officiel et le sceau royal de la reine Victoria. Une reconnaissance qui
marquera le début d'une belle histoire de famille !
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